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机关参谋跑遍训练场、炊事班、战

备库、值班室，逐个过、逐项看，最后却

什么都没往表上写——检查登记表的

“空白”，是军报近日刊发的《督导检

查：不能只“督”不“导”》一文给我留下

的最深印象。

不是没有发现问题，而是发现问

题后现场带着官兵把问题改掉。这

张 空 白 检 查 登 记 表 的 分 量 ，不 在 于

“记了什么”，而在于“没记什么”——

它强调了“督导”的真正含义：“督”是

手段，是通过检查、督促，推动工作落

实；“导”是目的，是通过指导、引导、

辅导，帮助基层解决问题。只“督”不

“导”，就如同医生只诊断不开药方，

治不好病症。

不可否认，不少机关干部下基层

督导检查后，带回的是一张“密密麻

麻”的登记表——仿佛表格填得越满，

越能证明工作细致；问题列得越多，越

能显得检查严格。然而，其中似乎藏

着一个悖论：越是追求“看得见的政

绩”，越容易遮蔽“看不见的实效”。一

张写满的检查登记表，只能证明“去

过、查过”，证明不了“帮过、改过”。那

些真正需要机关下力气干的事，比如

现场指导整改、协调资源攻关、持续跟

踪问效，没有被“塞”进检查登记表里。

这篇报道把一个问题摆上台面：

机关的职能到底是什么？它不是“监

工”，不是坐在办公楼里遥控指挥的

“二传手”。机关因基层而设、为打仗

而存，价值不在于“管住了多少”，而在

于“支持了多少”。如果基层官兵见了

机关干部紧张躲着走、抓紧补台账，机

关的职能定位就跑偏了。

要扭转这种跑偏，不妨从“督”与

“导”的关系上破题。报道中“督字为

要，导字为本”8 个字，值得拆开揉碎

来分析。

“督”是基础，察实情、摸实况，发

现问题；“导”是根本，明方向、教方法，

解决问题。只“督”不“导”，是“裁判

员”思维：吹哨、亮牌、罚下场；既“督”

又“导”，是“教练员”思维：发现问题、

研判症结、靠前指挥、联合攻关，直到

问题清零。

而从“督”到“导”的这段距离，恰恰

是机关干部该走又难走的“最后一程”。

坐在办公室发通知、定时限，是“上半

程”；卷起裤腿下一线、解难题，是“下半

程”。督导检查之所以容易卡在“督”这

一头，因为“导”要花更多时间、精力和耐

心，而且成效也很难量化展示。

但 战 斗 力 建 设 不 是 在 纸 面 上 完

成，靠的是一锤一锤敲实、一件一件干

好，把一项项问题解决、一个个堵点打

通、一处处短板补齐。报道里有一个

转变耐人寻味。机关从盯着“基层有

没有整改”，转向关注“官兵对服务满

不满意”。这个转向，是把评判权交给

基层——要求机关干部放下“管控者”

的身段，拿出“服务者”的姿态。当官

兵不再把机关督导检查当作“负担”而

是看作“帮手”，当机关干部不再把下

基层当作“任务”而是视为“责任”，当

督导检查从“查问题”变成“解难题”，

战斗力建设才真正有了坚实的落点。

当然，检查登记表的“空白”不意

味着甩手不管。报道中的 3 条“硬杠

杠”既划出清晰边界也形成完整机制，

指明“空白”不是放松标准，而是把标

准从纸上落到地上。

一张检查登记表，照见的是每一

名机关干部的选择：当“检查员”，收获

的是一张写满问题的表单和一群躲着

你走的兵；当“辅导员”，留下的是一串

被解决的难题和一支能打仗的部队。

当好督导检查的“辅导员”
■陆军某部二级上士 盖潇帅

机 关 干 部 下 基 层 ，把 检 查 登 记

表 填 满 容 易 ，让 表 格“ 空 白 ”却 不 简

单 ——因为，督导检查这面镜子，检

视的不只是基层，还有机关自身。

一些机关干部下基层，习惯以“考

官”自居，眼里盯着问题、本上列满清

单，可对于问题为何反复、根源在哪、如

何破解，要么说不清楚，要么不愿深究，

“置身事外”把板子都打在基层身上。

只会“挑毛病”，不会“开药方”，表

面看是方法问题，根子还是帮带能力不

足，才会本能地绕着“解决问题”走。有

的机关干部思维停留在“机关管基层”

的定式里，觉得督导就是查问题、提要

求，至于如何解决，那是基层自己的

事。有的长期待在机关，对基层的真

实底数、实际难处摸得不透，探究解决

方法时手里无招、心里没底。有的怕担

责任、怕惹麻烦，觉得多一事不如少一

事，宁可把问题列得全，不愿把办法想

周全……凡此种种，看似是对基层要求

严，实则是对自身要求松，只把督导当

成管基层的手段，而不是作为检验自身

工作、服务基层建设的抓手。

帮带能力不会与生俱来，也不会

在办公室里凭空生成，只能在深入基

层、解决问题的实践中一步步提高。

眼睛往下看、脚步往下走，多到执勤一

线、班排末梢摸实情，才能把准问题症

结；把基层评议当作评价标尺，基层不

满意的地方及时调整，啃下一个硬骨

头就会增长一分真本领。

说到底，机关的能力是在为基层

办实事的过程中磨炼出来的。机关帮

带能力强了，督导检查的成效才会真

正提上来。把消耗基层精力的负担变

成破解基层难题、推动建设发展的助

力，这才是督导检查本该有的样子。

一次，我所在单位督导组到一个

基层单位检查执勤正规化建设，查出

问题后很快拟好了通报草稿。但督导

组没有急于下发，而是通过了解发现

上半年机关多个业务股先后下发过不

同版本的执勤规范，标准不一、各有侧

重，导致基层无所适从。后来，督导组

和基层骨干梳理出统一执行细则，回

到机关后又牵头整合所有执勤类规范

文件，统一标准后下发。此后的检查

中，类似问题大幅减少。因此，很多看

似是基层的问题，根子可能在机关。

当机关真正把自己摆进去，督导就不

再是“我查你改”的单向施压，而是“同

题共答”的双向发力。

发现问题，是能力；解决问题，更

见水平。机关干部与其把功夫下在记

了多少问题上，不如多“揽镜自照”：有

没有帮基层解决问题的能力？有没有

扛事担责的自觉？有没有服务官兵的

真心？道理想通了，检查登记表是记

满还是留白，其实就不那么重要了。

机关也应“揽镜自照”
■武警青海总队干部 孙成立

机关督导基层工作的本意，从来

不是“把基层考倒”，而是“帮基层建

好”。严督是底线，为了防止工作跑

偏；善导是目的，为了推动建设发展。

没有严格的督查，问题就容易藏着掖

着；没有有力的指导，整改就可能浮在

表面。两者相辅相成，才能真正起到

补短板、强弱项的作用。

机关干部要跳出“考官思维”，完

成从“挑刺者”到“同行者”的转变。评

判督导工作的成效，不能简单以问题

数量论高下，而要看问题解决了多少、

基层自建能力提升了多少、备战打仗

质效改善了多少。对基层而言，不能

因为机关不问责就放松要求，更不能

把“解难”当成“免责”，应该借着督导

的东风，主动查摆问题、积极寻求帮

扶 ，把 机 关 的 指 导 转 化 为 自 建 的 动

力。毕竟，连队建设好不好，还是要靠

基层自己干；单位战斗力强不强，靠的

是每一名官兵的精武强能。

—陆军某部干部 刘 洋

《 督 导 检 查 ：不 能 只“ 督 ”不

“导”》一文洞察了一个事实：督导的

真 正 权 威 不 来 自 发 现 问 题 的 通 报 ，

而 来 自 解 决 问 题 的 能 力 。 一 方 面 ，

它 打 破 了“ 督 ”与“ 导 ”的“ 对 立 ”关

系 。 当 基 层 发 现 机 关 不 仅 带 着“ 找

问题”的眼睛，更带着“解问题”的双

手 时 ，主 动 暴 露 问 题 的 意 愿 自 然 就

会 提 升 。 另 一 方 面 ，它 点 明 了“ 知 ”

与“行”的辩证关系。真正的“知”产

生于共同解决问题的“行”之中——

机 关 在 靠 前 指 挥 中 破 解 基 层 困 境 ，

基 层 在 协 同 攻 关 中 提 升 建 设 水 平 ，

这是一种双向赋能。

督导检查的更高境界，或许是让

被督导者忘记正在被检查。当机关与

基层的对话始终围绕“如何把事情做

好”而非“谁该为问题负责”展开时，表

面看是工作方式的调整，实则是管理

理念的重塑。

—陆军某部干部 吉 正

一 段 时 间 以 来 ，不 少 官 兵 干 工

作、抓训练，思虑最多的是怕出错、怕

扣分、怕被通报。作为基层带兵人，

我对此有着切身体会。一次迎检，我

把大量精力放在规整战备库房、细化

器械摆放、完善登记台账上。检查当

天，单位物资整齐划一、标签清晰规

范 、台 账 完 整 无 缺 ，得 到 检 查 组 肯

定。但我心里清楚，这份亮眼成绩只

是守住了“不出错”的底线，并未完全

贴合实战需求。为满足陈列标准，部

分战备器械分类封存、有序摆放，看

上去美观，却拉长了紧急出动的取用

时间。

我们身处高原，风沙侵蚀装备，

执勤点位分散，不少库室受地形限制

布局不太合理，偏远点位专业训练资

源薄弱，这些制约战备训练的难题，

基层难以自行破解。督导检查不应

只盯着那些“细枝末节”，而是对这些

“先天”短板进行系统研判、拿出补强

办法，制约战斗力的堵点才能得到有

效疏通。

—陆军某部干部 牟诗琪

七嘴八舌七嘴八舌
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●

谢顾问：

您好！今年 3 月，我从文书转岗至

副班长，调岗后主要负责抓内务、管日常

等基础性、事务性工作，感觉不显绩、难

出彩，产生心理落差，干事劲头也不高。

我知道这种想法不对，但内心还是有些

迷茫。

陆军某部下士 小 陈

小陈战友：

当文书时，你经常接触连队主官，干

的工作能及时被看到、被认可。成为副

班长后，工作性质发生改变，从事的都是

扎根日常、藏在细节里的基础性工作，难

有 光 鲜 亮 点 ，可 能 也 少 了 被 表 扬 的 机

会。慢慢地，你觉得自己的工作没人看

见、没人关注，哪怕每天踏实认真工作，

也难以找到存在感，甚至开始怀疑自己

的辛苦付出值不值得。

其实，不只是你，身边不少战友经

历 类 似 的 岗 位 调 整 后 ，都 会 陷 入 这 样

的 纠 结 。 出 现 这 种 心 理 ，不 是 你 做 得

不够好，而是对岗位价值、干事意义的

理 解 存 在 偏 差 ，陷 入“ 被 看 见 才 有 成

绩”的误区。

岗位的曝光度，从来不等同于岗位

的价值。文书是容易出彩的“台前”岗

位，这是由岗位性质决定的，并非出于个

人的能力。副班长是“幕后”打基础的岗

位，核心职责是稳底盘、补漏洞、抓落实、

带队伍。所以，你现在干的工作看似平

淡，却是班组运转不可或缺的部分。就

像一栋房子，大家第一眼看到的是光鲜

的外观和装修，却少有人去关注建房的

材料和地基的构造，但恰恰是这些支撑

起整栋房子的安稳。我们所从事的工作

也一样，亮眼的成绩往往需要看不见的

基础来支撑保障。

而且，没人看见的努力并不是无用

功。你之所以觉得如今的工作缺少“存

在感”，是因为习惯了以前当文书时得到

即时反馈的工作模式，做完就有成果、有

认可、有表扬，获得感来得快。而副班长

的工作是长期、润物无声的，虽然没有即

时的掌声，却会带给战友和集体长久的

成长与进步。

你 可 以 试 着 比 较 一 下 ，之 前 你 只

需 要 完 成 个 人 的 工 作 ，如 今 你 要 考 虑

整个班的节奏、每名战友的状态，以及

工 作 如 何 落 实 、取 得 成 效 。 这 些 工 作

的结果一时看不见、摸不着，但每一次

参与统筹、协调和督促，每一次解决琐

碎 的 问 题 ，都 是 在 沉 淀 打 磨 你 的 能 力

和本领。

干事的意义，不是为了被人看见，而

是为了扛得起责任、担得起任务。工作

岗位有没有价值，不由别人的眼光决定，

而是由我们的付出和收获来定义。你现

在 的 迷 茫 ，其 实 是 成 长 路 上 的 必 经 阶

段。从受人瞩目的“台前”来到沉静务实

的“幕后”，褪去浮躁和功利，沉下心钻研

基础工作，这是心态的成熟，也是能力的

进阶。

没有平凡的岗位，只有平凡的人。

只要想干事，处处是舞台、岗岗能出彩。

从文书到副班长，不是岗位变“轻”、价值

变小，而是上级赋予你更多的考验和磨

炼。你要做的，是安心扎根当下的岗位，

扑下身子把岗位当阵地、把小事做精细、

把日常工作做扎实，让副班长这个岗位

最大限度释放价值、发挥作用。只要抱

着这份初心和坚守，你就会收获属于自

己的成长。

（执笔：刘坎泽）

只要想干事，处处是舞台

谢顾问答读者

““打 卡打 卡””

本期话题本期话题 ““打卡打卡””，，记录生活的点滴记录生活的点滴，，背后是背后是

数字时代寻找精神联结与情感共鸣的数字时代寻找精神联结与情感共鸣的

一种方式一种方式。。汗水浸透的足迹汗水浸透的足迹、、伤疤叠伤疤叠

成的勋章……身处迷彩军营成的勋章……身处迷彩军营，，每一次每一次

训练达标训练达标、、每一项任务完成每一项任务完成、、每一个目每一个目

标实现标实现，，都是一次独特的都是一次独特的““打卡打卡””印记印记，，

是在成长路上刻下的奋斗坐标是在成长路上刻下的奋斗坐标，，是为是为

军旅青春写下的真实动人的注脚军旅青春写下的真实动人的注脚。。

答“到”声声

新兵下连第一天，晚点名。

全连列队，值班员挨个呼点姓名。

点到谁，谁就答“到”，声音一个比一个响

亮。轮到我时，嗓子发紧，“到”像是从喉

咙里挤出来的。身边的班长轻声说：“大

点声，让所有人听见你。”我深吸一口气，

重新答了一遍，声音“撞”在墙上。

从那天起，晚点名成了我非常在意

的一个仪式。因为，每一声“到”，都是在

向这支队伍报告：我在。

8 年来，我答了不知多少次“到”，有

时在训练场，有时在演训场，有时在风雨

中，每一次都声音嘹亮。这声“到”，不只

是给值班员听，也是给自己听——我在

队伍里，我在战位上。

——陆军某部二级上士 薛 沁

山间巡线

分到仓库的第一天，班长塞给我一

双雨靴。靴子半新不旧，鞋帮子上蹭掉

好几块漆。“山里费鞋。”班长说，“你先穿

这双，过几天领了新的再换。”

第一次巡线，我对“路”有了新的认

识——那不是路，是沿着管线踩出来的

一道印子。一路上，灌木丛密密匝匝，人

得侧着身子往里钻。地上落叶堆了半尺

厚，踩上去软塌塌的，下面都是泥。没走

多远，靴子就让泥裹了个严实，抬腿时就

像靴子上绑了一块砖头。

班长走在前面，在一处略微开阔的

地方停下，掏出相机对我说：“走不惯

吧？走不惯就对了，这山里的路没有好

走的。不过，走着走着就习惯了。第一

次巡线，给你拍照留个纪念。”

如今，我也成了班长。每次新兵下

连，我都会带着他们去巡线，为他们的第

一次巡线“打卡”。

——无锡联勤保障中心某部二级上

士 陈程孝

风沙手记

戈壁的晚风裹挟着黄沙，拍打着驻

训帐篷。

在一线执勤点位忙完一天的巡逻任

务，夜色已铺满荒原。借着灯光，我常会

打开笔记本，记下一天的执勤见闻和群

众工作感悟。

一次结束长距离巡逻，浑身酸痛，躺

在床上只想沉沉睡去。目光扫过笔记

本，想起连续几十天不曾中断的文字，心

里一番拉扯，还是翻身坐起，拿起了笔。

笔尖划过纸面，走访牧区、卡点值守后的

思考，缓缓流淌在字里行间。

一页页笔记，串联起在大漠的朝朝

暮暮。这份如约而至的书写，不是规定

的任务，而是与自己的约定——守一片

热土，护一方安宁。

——陆军某部干部 王前辉

笑脸上墙

中队宿舍门前，有一面“笑脸墙”。

刚到中队时，指导员带着我参观。

我一张张看过去，那些笑脸像有一种魔

力，直直地往人眼睛里钻——每一个笑

脸背后都有故事：武装越野拿了第一名、

夜间射击打了满环、野外驻训吃上热乎

饭……我心里不禁在想：啥时候我的笑

脸也能上墙？

后来，我撰写的论文在上级组织的

比赛中获得三等奖。指导员端着相机，

冲举着证书的我喊道：“笑一个！”我下意

识咧开嘴，快门“咔嚓”一声响。

照片上墙那天，阳光正好。我的笑

脸“挤”在战友们中间，格外灿烂。没过

几天，我看见一名新兵站在“笑脸墙”前，

歪着脑袋，目光一张一张“挪”过去，最后

停在我的照片上，眼里闪着光——那眼

神，和我当初一模一样。

这面墙，“吸”住的不只是眼睛，更

是一颗颗想把自己的笑脸也贴上去的

滚烫的心。

——武警某部排长 成占泽

夜间查铺

当排长后，晚上我会拿着手电筒，挨

个宿舍走一遍。

起初，我把这项工作视为“规定动

作”：清点人数、记录情况，在登记本上

签下名字，就算完成了当日的查铺任

务。直到一天晚上，我发现一名新兵蒙

着被子偷偷地哭。我知道他是想家了，

蹲下身轻轻拍了拍他的肩膀。第二天，

他红着脸找到我，说自己哭鼻子有点丢

脸，但有人安慰、被人理解还是觉得心

里很暖。

后来，我在查铺时更加上心：给踢开

被子的战士盖好被子，在脚踝扭伤的战

士床铺前多停留几分钟，确认他酣然入

睡……看到每名战士都睡得安稳，我觉

得一天的工作才算完成，心里才踏实。

——陆军某部排长 王知健

（近期话题：小清新、游刃有余、给

力、解压，欢迎投稿）
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近日，海军某训练基地迎来

入伍新兵。新兵们怀着对军营的

美好憧憬，正式踏上军旅之路。

本报特约记者 杨 帆摄
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