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Mark军营

军营故事

第 77 集团军某旅某连李指导员，

早就注意到列兵袁文龙了。

这个战士存在感低，班务会上靠

边坐，休息时也喜欢一个人发呆。班

长找他谈心，问 10 句答 3 句，句句不超

过 5 个字。连务会上，班长直挠头：“这

个兵，跟‘静音’了似的。”这话把李指

导员逗乐了，他没着急给班长支招，因

为他信一个理儿：每个兵都有一个“开

关”，要关掉袁文龙的“静音模式”，得

先找到“开关”。

发现袁文龙的“开关”，是一次偶

然。一天午饭后，李指导员路过学习

室，看见袁文龙与下士郭家发面对面

坐着，袁文龙拿着铅笔似乎在笔记本

上写着些什么。李指导员心生好奇，

悄悄走近，探头一看，不由赞叹：“画得

真好！”

原 来 ，袁 文 龙 正 以 郭 家 发 为“ 模

特”，绘制肖像画。画像中，郭家发眉

眼的英气、鼻梁的弧度、帽檐的折痕，

甚至下颌那颗不起眼的小痣，都被精

准“捕捉”。

袁文龙被李指导员吓得一激灵，

笔记本掉落在地。李指导员顺势捡起

翻看，只见其中已有七八张连队战士

的肖像，咧嘴笑的、皱眉的、发呆的，神

态各异、惟妙惟肖。

郭家发连忙解释：“指导员，是我

请小袁为我画像的。”李指导员则看着

面红耳赤、手足无措的袁文龙，心里生

出了个想法。

半个月后的周六上午，连队图书

室原本光秃秃的白墙上多了 16 幅战士

的素描肖像画，每幅画旁边有画中战

友的寄语：“神笔马良”“文龙有心了”

“下次给我画张彩色的”……一旁的横

幅上写着：我眼中的你——列兵袁文

龙专题画展。

袁文龙被班长以“整理书架”的名

义“骗”到图书室，看见自己的画挂了

一整面墙，愣了半晌，眼睛湿了。

原来，自那天看过袁文龙的画后，

李 指 导 员 便 决 定 为 他 办 一 场 专 题 画

展。在李指导员的倡议下，战友们利

用周末时间精心装裱画作、布置场地。

办 展 中 ，大 家 透 过 那 一 张 张 传

神的画像，看清了这名年轻战士的内

心——虽然他总是“静悄悄”的，但一

直在默默关注着大家，把每一名战友

的眉眼都描摹得那么仔细，他的心一

直和战友紧紧连在一起。

变 化 从 这 天 开 始 发 生 。 画 展 结

束 后 ，找 袁 文 龙“ 求 画 ”的 战 友 排 起

了 队 。 二 班 的 马 鹏 奇 攥 着 女 朋 友 的

照片来了，三班班长何金洋想请他画

下 自 己 射 击 时 的 样 子 ，连 炊 事 班 的

“ 大 厨 ”谭 义 峰 也 听 说 了 跑 来 凑 热

闹 ：“ 给 我 画 张 颠 勺 的 ，我 要 挂 在 操

作间！”……

袁 文 龙 来 者 不 拒 。 周 末 学 习 室

里，他手中的铅笔沙沙作响，对面则坐

着当“模特”的战友。“头往左偏点”“你

上次 3000 米跑时是不是岔气了”“下

次周末外出咱们一起去爬山”……从

画 画 到 训 练 ，从 训 练 到 生 活 ，画 着 画

着，袁文龙的“静音模式”似乎被关掉

了。

说不清从哪一天开始，李指导员

发现，集合解散后，袁文龙的身旁总有

战友谈天说地；训练场上，他也不再总

是一个人闷头练习，而是与战友相互

纠正动作……这一切，没有人刻意组

织，只是自然地发生了。

不久后的体能考核，袁文龙单杠

一练习从“及格”跃至“良好”，3000 米

跑快了 20 多秒；实弹射击考核更是打

出了 48 环的好成绩，达到了“优秀”标

准。面对赞美，他说：“战友们常常告

诉我，据枪瞄准跟画画一样，心要静、

手要稳、呼吸要均匀。原来我一直在

练的技能，换个地方照样管用。”

最新的一期连队黑板报上，袁文

龙画了全连的“强军群像”，落款处一

行工整小字：我们的样子，是迷彩青春

最美的定格。

李指导员的工作笔记里也多了一

句话：“多点耐心、细细观察，就能找到

独属于每个战士的‘开关’！”

左上图：连队战友展示袁文龙（后

排居中）送给自己的画像。

马鹏奇摄

第77集团军某旅某连为列兵袁文龙举办个人画展——

一场画展“画”出一个好兵
■张 晨 常晨玥

“我跪姿据枪时老是不稳，您快来

帮我看看哪里有问题。”训练间隙，列兵

杨玉豪抹了把汗，冲我喊了一嗓子。我

上前托住他的肘部调整角度，随后又纠

正他右膝的着地位置。见枪身稳了，杨

玉豪对着我咧嘴一笑。

看到这个笑容，我十分感慨——几

个月前，战士们对我可不是这个态度，

排里的氛围也比现在沉闷得多。

那时，我刚来任职，满心抱负，想着

严是爱、宽是害，只有高标准、严要求，

才能带出好队伍。于是，每次遇到战士

犯错，我总是毫不客气地一顿严厉批

评，战士们认错倒也挺积极：“我错了，

下次一定注意！”

起初，我还挺得意，觉得战士知错就

改。可没过多久，我就察觉到不对——

错是认了，但问题仍会反复出现，排里氛

围也越发紧张。

一 次 手 榴 弹 投 掷 训 练 ，列 兵 谢 晓

帆总是投偏。我觉得他训练不认真，

正准备出言批评，孙连长却先我一步

上前，捡起教练弹，递到谢晓帆手里：

“别紧张，再投一次，我看看问题出在

哪儿。”

谢晓帆依言照做，轨迹还是偏。孙

连长沉思片刻，又让他空手再做一遍抛

弹动作，并顺利找到了症结——谢晓帆

转体时腰部发力不够，导致重心不稳。

随后，孙连长一边示范标准动作，一边

耐心讲解要点：“从脚底发力，劲儿顺着

腰走，不能只抡胳膊。”

一番调整下来，谢晓帆再投掷时果

然不偏了，他的神情顿时轻松许多。

训 练 结 束 后 ，孙 连 长 把 我 叫 到 一

边，叮嘱道：“一味批评很容易打消战

士的积极性。战士不怕流汗吃苦，怕

的是想努力却找不到方向。不能只让

他们知道自己错了，还要让他们知道

什么才是对的。”

那天晚上，我想了很久，意识到作为

带兵人，发现问题指出错误固然重要，但

更重要的，是要告诉大家如何改正。

想清这一点，我开始做出改变。战

士再犯错误，我只是简明扼要地指出问

题，随后将更多时间精力用在帮助他们

改正上。

上等兵叶少奇低姿匍匐时总是撞

到铁丝网，我趴在他身边示范动作，帮

助他调整姿势；列兵王雨生单杠卷身上

不得要领，我一遍遍托住他的身体，帮

他体会“收腹举腿”的发力感觉；上等兵

石攀总是记错电台调频步骤，我自编顺

口溜帮他加深记忆……

一 转 眼 ，我 任 职 已 有 半 年 ，虽 然

仍有不足之处，但战士们面对我时不

再拘谨，遇到问题愿意主动找我交流

谈心，周末休息时也常常叫我一起打

球 玩 游 戏 。 我 相 信 ，只 要 真 心 相 待 ，

多站在战士的角度思考问题，自己一

定 能 够 成 为 一 名 获 得 战 士 认 可 的 合

格带兵人。

少说“你错了”，多讲“该咋做”
■新疆军区某团某连干部 吴家庆

带兵人手记

“已经错过时限了，这可怎么办？”前

不久，武警云南总队大理支队某中队中

士李宇豪结束休假归队，得知机关一周

前通知参加职业技能鉴定考核，现在已

超过最后报名期限。

按照惯例，职业技能鉴定每年举办

一次，现在错过就要再等一年。情急之

下，李宇豪抱着“试一试”的心态拨通了

业务经办人赵参谋的电话，寻求帮助。

“你的情况特殊，我们立刻协调，不

要着急。”在征得上级同意后，赵参谋迅

速启动加急办理程序，协调多个股室完

成材料审核、信息录入和盖章审批等程

序，确保李宇豪如期参与职业技能鉴定

考核。

“本来我没抱多大期望，没想到这么

快就办好了，为机关点赞！”喜讯传来，李

宇豪非常感动。要知道，就在去年，遇到

此类情况，基层官兵大多会收到“过时不

候”“下次再来”之类的答复。

如 今 的 变 化 ，源 于 去 年 底 一 次 调

研。当时，有官兵反映，基层任务繁杂，

很容易因为在外学习或出差等原因错过

机关通知的业务办理时限，导致事关个

人切身利益的重要事项受影响。

“不是办不了，而是不愿办。”针对这

一情况，该支队领导一针见血道破问题

本质。实际工作中，很多事项的完成时

限其实并不十分严格，机关下发通知时，

也会留出一定的富余时间。机关人员有

时以“过时不候”拒绝基层官兵正常诉

求，大多是“怕麻烦”。

调研结束后不久，一场改进服务理

念 、转 变 工 作 作 风 的 行 动 在 该 支 队 推

开。机关优化业务办理流程，系统梳理

近年基层高频加急事项，区分家庭重大

变故、紧急任务冲突等不同情形，依法

依规建立加急办理、逾期补办等工作机

制，并在此基础上，规范“受理—交办—

反馈”闭环流程，在业务办结后收集官

兵意见建议，确保事事有回音、件件有

着落。

“落实新规的过程中，我们还意识

到，很多所谓的‘加急’需求，其实可以

提前规避。”该支队政治工作处李干事

介绍，以往每逢节假日，基层官兵很容

易“扎堆”办理探亲休假、开具婚姻登记

证明等业务。机关临时处理免不了一

番忙乱，基层官兵也等得焦急。如今，

他们提前下发通知开展相关工作，预审

材料、靠前指导，机关工作更顺畅，基层

官兵更安心。

“加急解决问题不应是常态。”该支

队领导介绍，从“被动加急”转向“主动解

忧”，从“事后补救”变为“事前谋划”，如

今，该支队需要“加急办理”的事项越来

越少，机关“未提先办”的务实举措越来

越多。据悉，自今年开始，该支队机关业

务办结率明显提升，业务办理周期大幅

缩短，官兵满意度水涨船高。
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新闻前哨

初夏时节，北部战区海军某部组织

新装备成果集中展示活动。活动结束

时，某队官兵发现兄弟单位因为没有叉

车，部分装备只能依靠人力搬运，影响

了撤收进度。

眼看兄弟单位的战友个个满头大

汗、气喘吁吁，该队官兵主动伸出援手，

操作叉车前来帮忙。笨重的装备随即

被转运到位，原本进度缓慢的撤收任务

顿时顺畅起来，兄弟单位的战友松了口

气，纷纷道谢。

然而，活动结束后不久，该队却接

到了通报批评——在帮助兄弟单位时，

该队一名叉车操作手因为太过着急，忘

了系好安全带，被巡查现场安全秩序的

机关参谋记了下来。

知晓原因，该队官兵有些委屈——

明明是发扬风格做好事，结果却不落

好。兄弟单位官兵也感到十分愧疚。

一时间，“做好事反而被批评”成了大家

议论的热点话题。

有 鉴 于 此 ，该 部 组 织 全 体 官 兵 就

这 一 通 报 展 开 讨 论 。 该 队 战 士 率 先

发 言 ：“ 我 们 也 是 着 急 帮 忙 才 没 顾 上

系安全带，不求表扬，至少也能‘功过

相抵’吧？”被帮助的兄弟单位官兵也

站出来帮腔：“特殊情况特殊对待，当

时 现 场 有 些 混 乱 ，时 间 紧 急 、人 手 短

缺，一时疏忽没必要通报吧！”还有官

兵 坦 言 ，有 了 这 次 通 报 作 为“ 前 车 之

鉴”，以后再遇到需要帮助的战友，可

要“掂量掂量”。

“ 一 码 归 一 码 ，再 急 也 要 依 规 操

作。帮助战友当然没错，但这与违规操

作是两回事，不能混为一谈。”对于这些

声音，该部领导态度鲜明。该队主动帮

助兄弟单位，值得肯定和鼓励，但任何

时候、任何情况，都不能突破纪律底线，

更不能用“好心帮忙”掩饰违规行为。

这 番 话 让 官 兵 们 陷 入 沉 思 ，大 家

开始理性看待这件事情。该部也在讨

论过后拿出整改措施——通报批评不

予撤销，但对该队团结互助的行为进

行了表扬。与此同时，他们开展安全

纪律专题教育，组织官兵加强设备操

作规范和安全守则学习，强化纪律意

识，并完善应急保障预案，建立装备撤

收互助机制，确保日后工作训练中，部

分单位不再因缺少特种专业设备而影

响作业。

一场因“做好事被批评”引发的讨

论 ，最 终 转 化 为 一 次 深 刻 的 思 想 教

育。日前，友邻单位借用该部装备进

行吊装作业，该部官兵严格依规操作，

圆满完成任务，真正把纪律意识落到

实际行动中。

再急也要依规操作
■陈 昊

营连日志

右图：近日，第 71
集团军“临汾旅”开展

基础训练质量抽考，

检验官兵综合作战能

力。图为地雷使用考

核现场，官兵屏气凝

神作业。

张海辉摄

下图：5 月下旬，

海军航空大学某团在

训练间隙组织官兵开

展趣味掰手腕活动。

图为两名战士全力比

拼，战友呐喊助威。

徐英龙摄

张弛有度


