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本报讯 于安丰、管水

锁报 道 ：“ 没 想 到 从 退 役 报

到、落户、社保接续到医保转

接等 10 多项业务，只用 20 多

分钟就全部办好。在‘退役

军人一件事’‘一站式’线上

专 区 办 理 ，真 是 省 时 又 省

心。”日前，在山东省乳山市

退役军人服务中心办完退役

手续的老兵李海源感慨，“威

海市退役军人服务保障数字

化管理平台真是咱退役军人

的‘贴心助手’。”

“让数据多跑路，让战友

少跑腿。”威海市退役军人事

务局领导介绍，以往退役军

人信息采集大都通过走访摸

排方式进行，工作量大、效率

低，还容易出现错漏。同时，

因数据更新不及时导致服务

精准度不高，有时工作很被

动。2024 年 3 月，他们以数

字化改革为牵引，精心打造

链接市、县、镇三级的退役军

人服务数字化管理平台，对

接公安、人社、民政、医保、市

场监管等 5 个部门 14 类核心

数据，实现各类信息“一网尽

收 ”，为 定 制 化 开 展 教 育 培

训、个性化推送就业岗位、精

准化识别帮扶对象等提供数

据支撑，有效推动退役军人

服务保障模式从“人工主导”

向“数据支撑”转变。

“该平台在方便退役军

人线上办理业务的同时，还

建立了智能感知体系。”市退

役军人服务中心工作人员郭

训太告诉笔者，平台自带跨

部门数据自动比对与更新功

能，退役军人就业创业、社保

缴费、社会救助等动态数据，

24 小时内即可同步共享；对

社保终止缴费且未重新参保

人员能自动标记提醒，服务

站工作人员能第一时间定向

告知当事人。3月初，威海市

县两级组织“军岗日”活动，

平 台 根 据 退 役 军 人 专 长 特

点、兴趣爱好和就业需求，定

向推送岗位信息，吸引 3000

余名退役军人参与应聘，1500余人达成初步就业意向。

据统计，该数智平台上线运行 2 年来，基层核查工作

量下降 70%以上，退役军人服务满意率大幅上升。环翠区

竹岛街道退役军人服务站站长李杰英告诉笔者：“以前，享

受优抚待遇人员离世信息需社区单向上报，时间常常滞后

2 至 5 天，现在有了平台提醒，我们当天就能获取信息，以

最快速度联系家属办理丧葬补助。数智赋能，让我们的服

务跑出了加速度。”

“退役军人服务保障数字化管理平台已成为服务退役

军人的‘智慧大脑’，让我们的服务较好实现精准化、高效

化、暖心化。”市退役军人事务局领导表示，下一步，他们将

持续优化平台功能，进一步深化数据融合应用，以智慧城

市建设成果为退役军人提供全生命周期的优质服务。
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本报讯 马家文、盛诚

报道：“报告部长，丰乐镇民

兵车辆维修、饮食保障分队

集 结 完 毕 ……”暮 春 时 节 ，

安 徽 省 肥 西 县 人 武 部 对 所

属丰乐镇 2 支民兵专业分队

进 行 临 机 拉 动 点 验 。 结 果

显示，分队动员集结时间比

要 求 时 限 提 前 近 40 分 钟 。

“‘一人一档+动态监管’机

制的推行，让基干民兵喜获

‘数字身份’，民兵队伍实现

精准掌控，应急响应速度和

快速动员能力大幅提升 。”

谈起成绩的取得，县人武部

领导言语中透着自豪。

“民兵队伍人员构成多

元、流动性强 ，成为制约应

急 响 应 和 快 速 动 员 能 力 提

升 的 瓶 颈 。”县 人 武 部 领 导

告 诉 笔 者 ，针 对 这 一 问 题 ，

2024 年 初 ，他 们 在 深 入 调

研、摸清民兵易散难管症结

所 在 之 后 ，借 县 里 开 展“智

慧 肥 西 ”建 设 东 风 ，创 新 推

出“一人一档+动态监管”机

制 ，为 每 名 基 干 民 兵 建 立

“数字身份”，推动民兵管理

实现“底数清、状态明、调得

出”目标。

笔 者 在 县 人 武 部 档 案

室看到，全县基干民兵个人

档案实现全要素电子化、可

视化管理。管理人员介绍，

这个“数字身份”，涵盖个人

基 本 信 息 、专 业 技 能 等 级 、

训练考核成绩、应急处置经

历等 5 大类 20 余项内容，从

身体状况到专业特长，从岗

位资质到实战经历，各类信

息一应俱全，为快速应急响

应构筑起“数据长城”。

“‘一人一档’夯实基础，

动态监管保障精准。”县人武

部领导介绍，他们依托“智慧

肥西”的县、乡、村三级联动

监管网络，通过构建“民兵实

时报送个人状态、基层武装

部每月信息核实、县人武部

每季度全面点验”信息闭环，

确保民兵“数字身份”与实际

情况实时同步，让日常管理和应急需要无缝衔接。

“以往找专业民兵需要打电话挨个问，现在打开电子档案

一目了然，效率可谓天差地别。”该县经济开发区民兵防化分

队班长翁智鹏告诉笔者，他所在的民兵防化分队依托辖区某

企业危化品综合应急救援队编建，借助民兵动态监管系统，

辖区发生应急突发事件时，3分钟内就能根据险情类型完成 7

人专业小分队抽组，携带防化救援装备赶赴现场。2024年下

半年，园区一仓库发生危化品泄漏，该分队依托这一管理模

式快速响应，15分钟即完成现场处置，成功化解安全隐患。

基干民兵喜获“数字身份”，民兵管理实现从“概略管

理”到“精准掌控”的飞跃，应急响应效率和快速动员能力

较以往明显提升，“召之即来、来之能战”的过硬作风，在各

类应急处置和任务执行中愈发彰显。
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“起来！不愿做奴隶的人们！把我

们的血肉筑成我们新的长城……”又是

一个清晨，熹微晨光里，山西省阳泉市

平定县娘子关镇磨河滩村吊沟西垴庄

75 岁的村民王宝柱迎着初升的太阳，高

唱《义勇军进行曲》，拉动绳索，将一面

鲜艳的五星红旗缓缓升起。

这样的场景，已延续 24年。王宝柱

用日复一日的坚守，把一位农民朴素而

炽热的爱国情怀，镌刻在乡野田间。

“上个世纪八十年代，当我从电视

里第一次看到北京天安门广场上的升

旗仪式时，被深深震撼。在我心里，升

国旗就是一种爱国表达。”王宝柱告诉

笔者，娘子关保卫战、血战磨河滩等战

役战斗都发生在自己家乡，他是听着这

些抗战故事长大的。年轻时，因要照顾

病重的父亲，他错过了参军报国的机

会，这也成了他一生的遗憾。这些年，

每次从电视里看到唱国歌升国旗的场

面，他都会心潮澎湃。

2002 年国庆节前夕，王宝柱找来木

头、麻绳，自己动手做好旗杆、旗台后，

又专程到县城买回一面五星红旗。国

庆节那天一大早，一个人的升旗仪式，

在王宝柱自唱自升中圆满完成。

“打这以后，清晨的升旗成了我每

天的第一件事。”日出而升，日落而降，

24 年间，王宝柱的升旗仪式几乎未间断

过。“有一天刮大风、下大雨，旗杆被刮

断了，我立刻找来铁丝加固，重新把旗

杆立起来，确保第二天能正常升旗。”说

起这事，王宝柱一脸严肃。

24 年 来 ，王 宝 柱 先 后 换 了 5 根 旗

杆、40 多面国旗，每面用旧的国旗，都被

他视作宝贝，认真收藏。逢年过节，他

都要儿孙一起参加升旗仪式，把这份信

仰一代代传下去。

这些年，吊沟西垴庄旧貌换新颜。

水泥路修到家门口，雨天不再泥泞；路灯

照亮村庄，夜晚不再黑暗……一桩桩、一

件件，王宝柱看在眼里，记在心上。在坚

持升国旗的同时，他在田里用麦苗种出

“中国平安”“为人民”等字样，用金黄的

玉米粒在院子里拼出“中国农民”“中国

梦”字样，用树枝在屋顶编织成“中华人

民共和国万岁”“世界人民大团结万岁”

等字样。别人问他为何这样做，他笑着

说：“现在的日子好了，打心眼儿里高兴，

我就想用自己的方式表达出来。”

“这国旗你要升到什么时候？”

“ 只 要 身 体 允 许 ，我 会 一 直 升 下

去。”王宝柱声音不高，语气笃定。

左上图：王宝柱正在自家门前升国

旗。 王 磊摄

山西省平定县农民王宝柱24年坚持在自家门前升国旗—

一 个 人 的 升 旗 仪 式
■张 良 姜 妍

“烈士闫玉堂的亲人找到了。”4 月

11 日，这条消息像长了翅膀，从辽宁省

新民市卢家屯乡刘花屯村飞向广西柳

州。辽桂两地媒体携手发起“为长眠柳

州的辽宁籍烈士寻亲”活动以来，已为 8

名烈士找到亲人。

今年 1 月的一天，辽宁日报读者热

线接到一通电话。打电话的是广西柳州

烈士陵园管理中心工作人员王万里，他

请求报社为 20 位辽宁籍烈士发一篇寻

亲启事，随后转来 2000 元广告费。王万

里说，在柳州烈士陵园长眠的 28位辽宁

籍烈士，只有 8 位找到亲人，“随着时间

推移，知情人越来越少，为剩余烈士寻亲

的难度越来越大。这事不能再等了！”

“这笔钱不能收。我们要为这些烈

士找到亲人，让他们魂归故里。”了解事

情原委后，辽宁日报领导当场拍板，“退

回广告费，组织采访团赴柳州”。3 月

底，辽宁日报记者一行 4 人来到柳州烈

士陵园，将从辽河岸边取来的一捧捧黑

土撒在烈士墓前。4月 3日，辽宁日报携

手广西日报、柳州融媒体中心，正式启

动为长眠柳州的辽宁籍烈士寻亲活动。

“王国君烈士，应该是法库县柏家

沟人，‘沟’的繁体字像‘清’，八成是录

错了”“辽东四方台，按老区划看，大概

率在鞍山周边”……寻亲启事在报纸、

网站、客户端、微信、微博、短视频平台

同步推送后，寻亲热线铃声不断，一条

条线索从四面八方涌来。

4 月 5 日上午，由辽宁日报牵头组

建的省内寻亲联动群里弹出一条消息：

“朝阳市尊戎退役军人志愿服务中心找

到了文显明烈士的侄子！”几乎同时，阜

新市传媒中心记者白鹏也找到了文显

明烈士的侄女文素兰，并把烈士故乡锁

定在阜新县建设镇双城子村。

“我们找到了烈士庞安的后人！”中

午时分，与锦州寻亲志愿者团队同行的

葫芦岛广播电视台记者王雨欣又传来

喜讯。她告诉大家，4 月 3 日下午，锦州

退役老兵志愿服务队队长王新立带队

员冒雨赶往凌海市双羊镇仁字村走访，

但进展极不顺利。一行人反复端详墓

碑照片上的字，一致感到竖着写的“大

仁享”可能是“大二台子村”。于是，第

二天他们再赴凌海，最终在 5 日中午问

到关键线索人——庞安的邻居、94 岁的

李桂君。

当天 晚 上 ，王 万 里 给 寻 亲 小 组 打

来报喜电话：“烈士张锡武的安葬地找

到了！”

这是个意外之喜。“我外公张锡武

1950 年牺牲在广西柳州，这么多年过去

了，我们一直在寻找他的安葬地。你们

能帮忙吗？”当天中午，寻亲热线接到一

个归属地为北京的来电，对方是锦州籍

烈士张锡武的外孙朱昱，可张锡武并不

在 20 名寻亲烈士名单之列。恰巧，柳

州方面刚刚提供一份柳州市各县区辽

宁籍烈士名单，检索发现里面有位烈士

叫“张宪武”。“张宪武”是不是就是“张

锡武”？他们立即将信息反馈给王万

里。经查阅史料和反复分析，王万里确

认“张宪武”就是“张锡武”。

4 月 6 日 9 时，热线又响。“时永久烈

士的弟弟就在我们村，70 多岁了。”拨打

电话的热心网友名叫吕国政，大连市庄

河市元和村人，与时永久烈士同村。寻

亲小组随即拨通时永久侄媳妇佟玉峰

的手机，电话那边传来掩饰不住的兴

奋：“太好了！自打嫁进来，就听俺公公

婆婆常念叨他们的哥哥。他是烈士，是

我们家的光荣！”

同晚，王新立在寻亲名单王国君烈

士的名字上画了一个圈，并附上“找到

了”3 个字，发到寻亲联动群。这支寻亲

队伍继 4 月 5 日成功找到庞安烈士亲属

后，又锁定王国君烈士的后人。没过多

久，王雨欣又传来好消息：“何景荣烈士

的亲人找到了！好激动啊！我在网上

搜到镇上兽医的电话，恳请他帮忙联系

五里山村何姓村民，没想到他给我的电

话号，竟是何景荣烈士孙子何庆春的。”

4月 7日，鞍山市新闻传媒中心记者

杨峰激动地给寻亲小组打来电话：“有祖

宪博烈士亲人的消息了。是鞍山寻亲团

队成员、‘中国好人’杨宁找到的。”

4 月 11 日清晨，杨宁和辽宁日报记

者 驱 车 赶 往 新 民 市 卢 家 屯 乡 刘 花 屯

村。此前，新民市退役军人事务局查到

该市烈士英名录里有“阎玉堂”，与寻亲

名单上的“闫玉堂”，出生年份、入伍时

间、籍贯都对得上，就是牺牲时间差几

个月。

车 子 开 进 村 庄 ，几 个 村 民 围 了 过

来。当他们说出“闫玉堂”3 个字时，72

岁的寇玉普眼睛亮了：“听说过！早先

出去当兵，牺牲在外头了。”在他的引荐

下，一行人找到了闫玉堂的亲戚、83 岁

的关少海，老人把手里的农活一撂：“村

里姓闫又出去当兵的，就他一个。我帮

你们给他侄孙女打电话！”电话接通，侄

孙女问：“他安葬在哪？”“广西柳州。”

“终于找到了！”

“辽桂携手，短短一周多时间，8 位

辽宁籍烈士的亲人先后被找到。太神

速了，相信其他烈士也能找到亲人！”听

到这一个个好消息，王万里激动不已。

截至记者发稿，寻亲热线仍响个不

停，有人提供线索，有人申请加入。这

条让英魂“回家”的路，正被一双双手一

站一站点亮。

上图：辽宁日报记者将带来的泥土

撒在柳州烈士陵园辽宁籍烈士墓前。

辽宁日报社提供

辽桂媒体携手为长眠广西柳州的辽宁籍烈士寻亲—

点 亮 英 魂“ 回 家 ”路
■辽宁日报记者 吴 丹 本报记者 荣俊运

本 期 关 注 ：数 智 赋 能

首个“全民阅读周”，黑龙江省北安市人武部组织民兵挑选经典名著，提升文化素养。 郑友福摄


