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营连日志

3 月下旬，第 74 集团军某旅某连一

场实战化战术考核落下帷幕，一班因装

备故障处置不及时，遗憾失利。

复盘现场，几名年轻战士低着头，

面 有 愧 色 。 一 班 班 长 孙 强 很 是 不 解 ：

“ 装 备 操 作 、故 障 排 除 咱 们 天 天 练 ，大

家 平 常 都 完 成 得 不 错 ，怎 么 关 键 时 刻

掉 链 子 ？”沉 默 半 晌 ，列 兵 肖 开 仁 支 支

吾 吾 地 回 答 ：“ 平 时 训 练 有 你 看 着 ，我

们心里有底，这次你不在，我们就不敢

上手了……”

这个回答让孙强有些哑然。当下

不少年轻战士成长环境优渥、心思敏感

细腻，孙强对待他们向来耐心。装备操

作不熟悉，他便手把手示范教学；参数

记不牢，他立即给出标准答案；工作任

务中出现问题他全力兜底……即便有

些问题，战士有能力解决，但只要求助，

孙强便有求必应。然而，这样的“无微

不至”，却让年轻战士养成了“有事喊班

长”的依赖习惯，一旦班长不在，便自乱

阵脚。

此次考核，导调组设置“班长临时前

出、战斗员独立处置”特情。面对熟悉的

装备故障，战士们下意识转头寻找班长

的身影，见身后空无一人，顿时慌了手

脚、不敢操作，只能眼睁睁看着时间一分

一秒流逝，最终贻误战机。

“带兵人越是大包大揽，战士越容易

缺乏担当勇气。”复盘反思，该连干部意

识到，干部骨干过度关心，很容易导致年

轻战士产生惰性和依赖心理，在无形中

削弱他们独立思考、临机应变、自主处置

的实战能力。

为此，该连要求干部骨干转变帮带

理念和方法，不再直接上手帮忙、给出答

案，而是着力传授要领、引导思路，切实

提升年轻战士独立自主解决问题的能

力。与此同时，他们引导战士认识到，战

场情况变化无常，不可能时刻有人“护航

保驾”，若不打破依赖心理，就难以适应

实战要求、完成打赢任务。

如今走进该连，年轻战士不再事无

巨细喊“班长”。训练场中，坐等帮扶的

少了、主动攻坚的多了，畏手畏脚的少

了、大胆处置的多了。肖开仁说：“过去

总想着‘反正有班长在’，不愿也不敢自

己钻研动手。现在明白了，温室里长不

出参天大树，如果一直依赖别人，就无法

成为一名合格的军人。”

第 74 集团军某旅某连引导年轻战士打破依赖心理—

少喊“班长”，多练担当
■李连杰 本报特约记者 郑 烨

暮春时节，记者随机关干部前往海

军航空大学某基地，调研 AI 使用情况，

发 现 AI 几 乎 成 为 官 兵 的“ 通 用 工

具”——

干部骨干与 AI 探讨管理学理论在

部队工作中的应用，普通一兵使用 AI制

订强化体能训练计划；参谋出差前，通过

AI规划最优路线、了解天气变化、准备必

需物品；连队文书采购饮水机时，利用 AI

选出性价比最高的品牌型号……

不同于部分单位“少数人使用”的

状况，AI 在该基地展现出很高的普及

度、使用频次与融合深度。

这种近乎“全员使用”的底气从何

而来？带着疑问，记者追寻一周，发现

答案藏在学习室墙上那张红笔标注的

《AI使用负面清单》里。

“两年前，我们对使用 AI 也有很多

顾虑。”该基地某团崔政委坦言，近年

来，“00 后”官兵不断增多，这些“数字

原住民”对于新鲜事物接受度高、好奇

心强，当各类 AI 工具在社会上盛行时，

他们同样跃跃欲试。

然而，AI 这个在年轻官兵心中方

便快捷的新技术，却是不少基层带兵人

眼中的“不定时炸弹”。

“真的是怕。”谈起那段时间的经

历，某场站气象台刘教导员坦言，“年轻

战士什么都敢用 AI，今天写个思想汇

报，明天问个训练问题。为了防止出现

安全隐患，我们便‘一禁了之’。”

然而，这样的做法并未真正解决问

题。“禁令”之下，官兵对 AI 软件的使用

转入“地下”——随用随装，用完就删，

安全隐患被埋进了更深的地方。这种

状态持续了大半年，直到基地周政委带

队调研时了解到这个情况。

当时，周政委没有批评任何人，而

是介绍起自己与家人使用 AI 的情况：

他们一家三口约定每天对 AI提出 10 个

问题，每周评出最好的提问，并将 AI 给

出的答案作为学习内容。

随后，周政委说：“AI 不是洪水猛

兽，而是时代的大势所趋。它是一种新

型工具，就像电脑手机一样，终将融入

我们生活的方方面面。部队要走在时

代前列，就必须善用 AI。”

周政委明确鼓励大家大胆探索使

用 AI，并且指出，作为基层主官，应该

掌握 3 种能力：用 AI 精准提问的能力、

用 AI 高效搜索信息的能力、用 AI 辅助

教育和管理的能力。

“我们不能只会亮‘红灯’，不会亮

‘绿灯’。正确的做法是既告诉大家什

么情况不能用 AI，更要告诉大家什么

情况可以用。”对于大家普遍关注和担

忧的保密问题，周政委给出的解决方案

简单有力——制订负面清单，清单之外

皆可使用。

随后，该基地保密、作战、政工、装

备等多个部门反复研究论证，出台《AI

使用负面清单》，明确划定了 12 条不可

触碰的红线：严禁将飞行训练参数、装

备性能数据、兵力部署等涉密内容输

入民用 AI 工具；严禁使用 AI 代笔飞行

保障复盘报告、战备工作总结；严禁依

赖 AI 数据替代人工复核关键操作……

“清单不长，但划出了红线。只要不

越界，从党史军史学习到医疗健康咨询、

从子女教育到家庭理财，都可以用 AI。

我们不仅不禁止，还鼓励大家分享使用

经验、推荐好用的 AI软件。”崔政委告诉

记者，这种“明确边界、大胆放开”的管理

方式，不仅让 AI 使用更加规范，更让其

真正成为官兵工作生活的帮手与助力。

场务连驱鸟班战士王远桥，每天早

上都会打开 AI软件，了解当天气候气象

条件、候鸟迁徙特点和活动规律。遇到

不认识的鸟类，他便会拍摄照片向 AI咨

询，再结合场站多年积累的鸟情数据，制

订驱鸟方案。他说：“有了 AI辅助，我们

对周边鸟类的种类习性、飞行路线有了

更多了解，驱鸟工作更加精准高效。”

在该基地采访的这一周，记者与许

多官兵交流了使用 AI 的经验与感受。

在谈及 AI高效便捷之余，大家都有一个

相同的观点：AI好用，但不可过于依赖。

二级上士王腾说：“AI 能算出飞行

参数，但算不出我对战友的责任。我带

的兵、我们保障的飞机，是由我‘无限负

责’的。飞行员坐在座舱里，信的是我，

不是某个数据或者代码。”

刘教导员说：“AI 能分析心理问题

成因、能生成安慰战士的语句，但无法

与大家将心比心。战士家里出了事，

AI 不能给他批一张回家的假条，不能

在他难过的时候，拍一拍他的肩膀。”

某场站张参谋长说：“AI 可以生成

一百种预案，但是做不了临机决断。战

场上情况瞬息万变，最终拍板的，只能

是人，只能是经历过实战化训练、有经

验、有担当的军人。”

……

从这些言语中不难看出，在官兵眼

中，军人的成长和战斗力的生成，从来

不是靠代码生成的完美方案，而是靠一

次次保障飞行后的复盘、一次次排故后

的总结、一次次汗流浃背的训练、一次

次和战友并肩作战的奋斗……该基地

官兵清醒地认识到，“对 AI，既不能‘妖

魔化’，也不应‘神化’。”

采访结束前，一架战鹰呼啸降落在

记者面前的跑道上。机务兵围拢上前，有

条不紊进行检查。不远处的监控室屏幕

上，各种角标数据实时更新。夕阳把官兵

的身影拉得很长，和战鹰、跑道融在一起。

记者突然想起周政委的话：“技术

永远是为人服务的。我们拥抱 AI，不

是为了让 AI 代替官兵打仗，而是为了

让官兵更能打胜仗。”
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“损坏的饮水机修好了、地勤被装

发放到位了，‘外场送清凉’活动也已经

展开了……”近日，海军某部某中队及

时解决各类问题，赢得官兵交口称赞，

“事情想在前面、工作做在前面，中队的

工作效率越来越高了！”

这样的变化，源于不久前召开的支委

会会议。会前，该中队党支部一班人梳理

官兵意见建议时发现，“及时了解并解决

官兵的现实困难”这条意见多次出现。

“我们每月收集官兵意见建议，定期

解决问题、答疑解惑，该做的工作都做

了，官兵为什么还有不满？”会上，支部一

班人展开讨论。一名支委的发言直指要

害：“或许问题正是出在‘定期’二字上。”

原来，过往工作中，该中队习惯于“定

期收集意见、定期解决问题”的工作模

式。这样虽然便于统筹，但也延长了工作

时间，一些本可以迅速处理的问题或者个

别比较紧急的事项，很可能因此被延误。

“解决问题需要过程，但现有周期并

非工作必需，而是人为设立的。”支部书

记分析道，“这就导致我们工作做了，但

不够及时，官兵的感受便打了折扣，因为

官兵不知道‘定期’到底是啥时候。”

找准症结后，该中队决定根据问题

性质，区分“定期推进”与“及时解难”：

对于不是非常紧急、解决起来需要一个

过程的问题，有条不紊地定期持续推

进；对于迫在眉睫、拖不得的问题，第一

时间协调解决。

会后，该中队将征集官兵意见建议

的问卷调查，由每月一次改为每周一

次，并鼓励官兵发现问题随时汇报。在

此基础上，他们要求支委、思想骨干及

军人委员会成员及时记录官兵日常聊

天中提及的“槽点”“烦心事”，将其纳入

“问题台账”。对于台账中的问题，中队

保持常态关注，能解决的立行立办，需

要协调的，明确责任人跟进，并实时向

官兵反馈进展。

4 月中旬，驻地持续高温。新的工

作模式下，该中队及时展开防暑降温工

作，为各机组配发防暑药品，组织卫生员

传授热射病防治方法，并安排炊事班每

日为一线官兵送去冷饮补水降温……

“以前是我们提问题，队里再想办法。现

在是问题还没说出口，队里已经着手解

决了。”该中队战士罗鹏飞说。

“饮水机滤芯需要更换、近期气温

升高应增加清淡爽口菜品……”该中队

纪中队长的笔记本中，记录着一件件待

办事项。他告诉记者：“当前部队任务

压茬推进，随时可能出现新情况新问

题，我们必须把‘及时’二字刻在心头、

落在行动中。”

海军某部某中队反思“定期收集意见、定期解决问题”工作模式—

“定期”到底是啥时候
■孙云飞 本报特约记者 胡丹青

新闻前哨

最近这段时间，我身边不少人提起

《没按通知着装，为何反受表扬》这篇报

道。每每听见他们的交谈，我都十分羞

愧，因为欢送退伍老兵活动的着装通知

是我下发的。

突如其来的雨雪、“与众不同”的队

伍、意料之外的表扬……活动当天有太

多“突发情况”。直到晚上回到办公室，

看见桌上之前下发的着装通知，我还有

些发懵。

其实，当时我是想过更改着装要求

的。那天一走出宿舍楼，我就被雨雪扑

了一脸，冷风顺着领口直往衣服里钻，

鼻头也冻得发酸。当时，我脑子里闪过

的第一个念头就是：太冷了，是否赶紧

通知大家穿上大衣。

然而，各种顾虑也随之而来：通知

早已下发，临时更改会不会显得机关考

虑不周、失了威信？需不需要请示领

导，他们会不会觉得我工作不到位？营

区里有呼号声响起，说明连队已经开始

集合，现在调整着装，会不会影响活动

按时展开？如果通知没有及时下发到

位，活动现场着装混乱怎么办……各种

想法在脑海里交织，最终化成一句话：

活动最多也就两个小时，咬咬牙就过去

了，当兵的啥苦不能吃，没必要为了一

件大衣打乱整体部署。

等到了活动现场，看见身着作训大

衣的火力二连官兵时，我很想上前提出

批评，但我终究没去，因为毕竟带着几

分心虚。

活动期间，火力二连格外“突出”，不

仅因为着装，还因为其他连队队列里，或

多或少有人缩脖子或晃动，唯独他们的

方阵，每个人从始至终身姿挺拔。当时

的我仍在自我安慰：“首长们都没加大

衣，错不在我，是他们‘搞特殊’……”

直到全团教育大会上，孙政委大力

表扬火力二连时，我终于意识到，之前

的种种顾虑，其实只是我自欺欺人的

“遮羞布”——我担心机关“失了威信”、

害怕自己“担了责任”，唯独没有考虑在

风雪中受冻的基层官兵。

我是士兵提干的。刚下连时，老班

长常对我说：“当兵就是来吃苦的。”打

那时起，我就觉得，在训练场上摸爬滚

打，夏练三伏、冬练三九，这苦该吃。

但我必须承认，在这些苦中还藏着

许多甜，如炎炎夏日训练结束后，那一

碗解暑的绿豆汤；如备战军考时，战友

主动分担的站哨任务……一晃眼，十几

个春去秋来，在这些关怀中成长起来的

我，却因自己的“小算盘”，让基层官兵

挨了冻，实属不该。

面对艰难险阻，战士们从不会畏惧

后退，但这不意味着我们可以对他们的

汗水与付出视若无睹。“一件大衣”给我

上了一课：一级有一级的责任与担当。

彭 指 导 员 那 句“ 有 啥 问 题 我 负

责 ”，彰 显 出 基 层 主 官 敢 于 担 当 的 勇

气。作为机关干部，我也应时刻牢记

自 己 的 责 任—— 从 心 底 尊 重 基 层 ，把

官兵放在心中最高位置。再遇到类似

事情时，摒弃个人得失，为基层披上温

暖的“大衣”，用实际行动告诉官兵，机

关和基层心连心。

（高 翔整理）

“一件大衣”给我上了一课
■南疆军区某团人力资源股干部 柴光明

长 镜 头

4 月 中 旬 ，陆 军 某

团开展实弹射击考核，

检验官兵实战能力。图

为开火瞬间。

杨 琪、陈继亮摄

炮声·吼声

一禁了之？

大胆使用？

划出红线！

刘妙谛刘妙谛绘绘

基层调研报告
好新闻不是昙花一现，便归于静寂；也不

是石子入水，从此沉于湖底。好新闻更像是
“打水漂”，在水面上能激起一朵朵浪花。本版
即日起开设“长镜头”专栏，长时间跟踪关注一
个好新闻发生之后的后续故事。这个周期可
能会很长，在“注意力”已经成为一种稀缺资源
的当下，我们诚邀您一起沉下心来，跟踪一则
则好新闻的后续，并在这个过程中，感知基层

的发展变化。
4月 3日，本版刊发了来自南疆军区某团

的报道——《没按通知着装，为何反受表扬》，
在该团引起强烈反响，特别是引起了不少机关
干部的反思。半个多月后，当时负责下发着装
通知的机关干部分享了一篇体会文章，再次在
该团引起热议。经本人同意，本期“长镜头”加
以选登，敬请关注。
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