
“听明白了吗”“看着办”……这

些话，相信不少带兵人都说过。由于

说得多了，有时甚至可能变成了口头

禅。初听之下，这些话好像没问题，

但细细琢磨，其实不然。

“听明白了吗”看似问句，实则有

预设答案，只准备听到“明白”二字，

然后得以“心安”；“看着办”看似大胆

授权，其实是不负责任的推诿，很可

能留下事没办好的隐患。

部队是要打仗的，每一秒都很珍

贵，每句话都要有效，空洞不得也模

糊不得。各位带兵人不妨想想上甘

岭上那名电话兵对一位领导说的那

句话：“首长，别啰嗦了！拣要紧的

说，先下命令吧！” （徐雯）
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短 评

潜 望 镜

前段时间，武警部队思想政治教育

“云平台”正式上线，其中精品教案、优

质课件、经验总结一应俱全。这本是一

件好事，可武警四川总队宜宾支队某中

队黄指导员却有了新烦恼：“以前是没

东西可用，发愁；现在是好东西太多却

用不好，也愁。”

黄指导员提干之前是优秀士兵，军

事比拼他手拿把掐，开展思想教育却一

直不得要领。平台上线之初，丰富的教

育资源让他如获至宝——无论优秀教

案、精美课件还是历史资料，都能在平

台上找到，下载后简单修改就能使用。

然而，如此授课没几次，黄指导员

觉 出 些 不 对 劲 儿 来 ：课 堂 上 ，战 士 们

时 不 时 走 神 ；讨 论 时 ，气 氛 尴 尬 无 人

开 口 …… 教 育 资 源 变 多 了 ，怎 么 授 课

效 果 不 见 好 ？ 那 些 获 得“ 一 致 好 评 ”

的“优秀教案”到了自己手里，为啥失

灵了？

一次授课，黄指导员又使用了平台

上的一份“优秀教案”，其中故事感人、

金句频出。可课后询问战士感受，一名

老兵挠了挠头说：“指导员，课挺好，但

咱们上课，为啥老讲其他单位的事啊？”

这话像一盆冷水，浇得黄指导员立

时清醒过来——教案再优秀、案例再典

型，也是“别人家的”，“自家”战士听起

来，自然隔着一层。

之后没几天，黄指导员接到命令，

带队执行长途押运任务。

十几天的路途，他和战士们挤在一

节火车车厢里，看见二级上士叶信淳在

笔记本上画出沿途车站的简图，标注哪

一站停车；听到一级上士张纲夜里和战

士们聊起外公当年当警卫员的故事；在

火车靠近战士家乡时，与大家讨论当地

风俗特色，相约日后到这里游玩……入

夜，车轮撞击铁轨，循环往复。黄指导

员打着手电，将这些细节一一记下。

归队之后，他再次准备授课。这一

次，他不再将“优秀教案”拿来就用，而

是对照这些范本研究梳理授课重点。

随后，他翻开笔记本，从押运路上的所

见所闻中，挑选整理出贴合授课主题的

生动素材，再将这些故事一点点填进平

台提供的教案理论框架……

此次授课，没有一名官兵走神。当

黄指导员说起押运途中的事例时，被提

及的战士很是感动，其他战友则积极补

充发言，课堂氛围十分活跃。

课后，黄指导员再次找到之前询问

过感受的那名老兵，这次老兵竖起大

拇指：“全是身边人身边事，特生动、有

共鸣！”

自此之后，黄指导员经常带着笔记

本 在 营 区 里“ 转 悠 ”。 衣 柜 门 嘎 吱 作

响，一级上士王涛利用午休时间，挨个

给门轴上机油；食堂铁门磕碰掉漆，中

士 何 学 宽 自 发 从 杂 物 房 找 来 油 漆 修

补；淘汰的器材架堆在楼梯转角，一级

上士王炳琪等几人变废为宝，将此处

改为“学习角”……这些事情，都成了

他的授课素材。

那些从平台下载的教育资源，被黄

指导员用这些独家故事完美替代。讲

艰苦奋斗的时候，他说押运路上官兵的

积极乐观；讲以队为家时，衣柜门轴的

机油、食堂铁门的补漆，成为最好的案

例；讲勤俭节约时，废弃设施变身“学习

角”的故事以小见大……

更让黄指导员没想到的是，如今，

他上传的教案，也成了平台上的“优秀

范本”，被不少兄弟单位学习借鉴。最

近一次政工例会上，他分享自己的感

悟：“平台上的资源再多再好，也是别

人 盖 的‘ 成 品 房 ’，地 基 不 牢 、朝 向 不

对，战士住着当然不舒服。平台上的

理论框架、经典案例、课件模板相当于

质量过硬的‘建材’，给我们支撑帮助，

却不是让我们照搬照抄。最终，自家

的房子还是要自己设计。”

线上平台提供丰富教育资源，武警四川总队宜宾支队某中队黄指导员却有了新困惑—

“别人家的房子不好住”
■黄毓川 毕韩玺

数字化时代，线上平台让优质教育

资源触手可及，为思想政治教育工作提

质增效提供了有利条件。然而，为何实

际工作中，却存在“资源越多，授课越

空”的现象？问题症结不在平台，而在

使用平台的人。

“拿来”容易“用好”难。下载一个

优秀教案，只需轻点鼠标，想真正讲出

一堂好课，却需要把他人经验转化为自

身养分，然后再浇灌给官兵。黄指导员

的经历启示我们：平台资源再多再好，

也是别人院子里种出来的树，结出的果

实不一定符合自家官兵的胃口。

一个人有一个人的特点，一个单位

有一个单位的实际。思想教育是做人

的工作，没有“一键生成”的捷径可走，

再优秀的教案，也不可能放之四海而皆

准。平台是助力，不是替身。政治教员

们应该清醒地认识到，搭建线上平台，

是为了资源共享、经验交流，从而提升

授课质效，绝非鼓励简单套用、照搬照

抄，不能因为一时方便陷入“拿来主义”

的误区。只有在“拿来”之后下足“消

化”的功夫，立足自身、以我为主，才能

在亲手浇灌的沃土中，培育出契合官兵

需求的教育果实。

“ 拿 来 ”容 易“ 用 好 ”难
■杨力鉴

谢谢 岩岩绘绘

“我说明白了吗？”上周的连务会

上，我部署完工作，像往常一样问了一

句。见无人提问，便宣布解散。我还

没走出多远，二排徐排长便追了上来，

小 声 问 道 ：“ 其 他 干 部 骨 干 安 排 任 务

时，都是问‘听明白了吗’，为啥您总是

问‘我说明白了吗’？”

这个问题，让我的思绪回到刚来

连队任职的时候。那时，我心里憋着

一股劲儿想大展拳脚，所以对各项工

作都提了不少要求。然而，结果却不

尽如人意。

变化发生在旅里组织的一次板报

评比前后。那次评比，要求 3 天之内上

交板报，时间紧、任务重，负责连队板

报绘制的战士又恰好休假，我便找来

了战士李成龙。他刚下连不久，有绘

画特长。

“文字不要太多，但涉及主题的内

容一定要全面；插图不要太繁复，整体

风格要简洁明了……”一股脑把评比

要求和设计思路说完，我看向李成龙，

觉得他似乎有些愣神，于是提高声调

问道：“听明白了吗？”李成龙一个激灵

回过神来，立即大声回答：“明白！”

第二天夜里，我查铺查哨时看见

李成龙还在加班绘制板报，便想上前

提醒他注意休息。可看见板报内容，

话到嘴边便成了：“你这画的是什么？”

只 见 板 报 上 写 满 密 密 麻 麻 的 文

字，与我的设计要求大相径庭，我有些

生气：“昨天我说了那么多，你到底听

明白没有？”李成龙被我吓了一跳，吭

哧半天才小声答道：“其实……不太明

白……”

我更加上火：“你当时不是说明白

了吗？本来距离评比就没几天，这不

是浪费时间吗？”“您一口气说了好多

要求，我听得有点晕。但您一问‘听明

白了吗’，我就下意识回答‘明白’，这

都是大家的‘习惯动作’了。”李成龙仿

佛泄了气的皮球，有些委屈地说，“而

且，我觉得您让我负责这项工作，是对

我的信任，如果我连要求都听不懂，也

太让您失望了……”

看着李成龙忐忑的样子，我火气

顿消，便让他赶快回去休息，明天我会

把要求和设计思路梳理出来交给他。

回到房间，我迟迟无法入睡——

以往，我安排任务就是自顾自把要求

讲完，虽然也会问大家听明白了没有，

但大家的回答都是“明白”，所以这句

问话基本只是“走个形式”。战士到底

有没有“明白”，只有他们自己知道。

自那之后，我就把“听明白了吗”

改为“我说明白了吗”。安排完任务之

后，补上这么一句，既是问战士，也是

问自己。

“ 前 一 种 说 法 ，是 我 讲 明 白 了 ，

你 应 该 听 懂 了 ；而 后 一 种 ，则 是 你 没

听 懂 ，是 因 为 我 讲 得 不 够 清 楚 。 大

部 分 同 志 可 能 不 会 深 思 其 中 的 细 微

差 别 ，但 带 兵 就 是 这 样 ，只 言 片 语 之

间 ，有 千 差 万 别 。”我 将 自 己 的 这 段

经 历 告 诉 徐 排 长 ，看 着 他 若 有 所 思

的 样 子 ，不 忘 补 上 一 句 ，“小 徐 ，我 说

明白了吗？”

（窦天阳整理）

“听明白了吗”VS“我说明白了吗”
■第 72 集团军某旅一连干部 王智胜

带兵人手记

“ 张 文 豪 真 厉 害 ，又 进 步 了 ！”3 月

底，海军某总站某连组织第一季度体能

考核，新兵张文豪冲过 3000 米跑终点线

时，比第二名快了近两分钟。

自下连以来，不论日常养成还是军

事训练，这名新兵都表现优异。原因无

他——这是张文豪第二次参军。

2023 年，他入伍到了陆军某部，两

年后因留队名额有限，遗憾离队。退役

后，对军营的眷恋让他选择再次入伍。

二次入伍的经历，让张文豪自新训

开始就颇受关注，新训结束下连后，更是

成为重点培养对象。日常工作训练，干

部骨干常常让他协助指导其他新兵。

有 一 次 ，新 兵 小 王 因 为 引 体 向 上

成 绩 不 理 想 ，找 张 文 豪 请 教 技 巧 。 张

文 豪 虽 然 进 行 了 回 答 ，但 明 显 有 些 不

耐烦。小王走后，他更是撇了撇嘴，小

声 嘟 囔 ：“ 我 刚 入 伍 那 会 儿 ，可 没 这 么

费 劲 。”班 长 赵 希 翰 当 时 在 不 远 处 ，闻

言不由将目光转向了这名大家公认的

“放心人”。

几天后的专业训练课上，新兵第一

次学习某型通信装备操作。课前，有新

兵找到张文豪小声询问：“专业训练课是

不是很难啊，如果我跟不上，能找你‘补

课’吗？”张文豪则反问：“第一节课能有

多难？”

然而，真正上手实操时，光缆接续、

故障排除、信号调试……面对密密麻麻

的按钮和参数，原本信心十足的张文豪

手忙脚乱。一上午下来，眼看其他新兵

相继掌握方法，自己还是不得要领，张文

豪额头渗汗，很是沮丧。

见状，赵希翰走到他身边，貌似不经

意地说道：“不要急，学习新技能总要有

一个过程。你看，站队列、练战术时，大

家明显没有你的表现好，因为这些你本

来就很熟悉。咱们单位对技术要求高，

还是要调整好心态，从零开始！”

晚上，张文豪躺在床上翻来覆去，一

会儿想起第一次参军时，老班长的细心

帮带；一会儿想起指导同年兵时，自己不

情不愿的样子和对方尴尬的神情；一会

儿又想起专业训练课前自己不以为意，

结果在课上“出糗”的场景……

第二天起，张文豪变了——训练场

上，他不再独自跑在前面，而是放慢脚

步，带着体能弱的新兵调整呼吸步频；有

同年兵请教问题时，他耐心解答、细心示

范；面对要学习的新专业，他一有空闲就

追着技术骨干请教……

“以前，我看起来比别的战友跑得

快，其实是因为我比他们起步早。既然

来到全新的单位，就意味着全新的开始，

如果一味‘吃老本’，要不了多久就会被

迎头赶上。”如今，张文豪的笔记本第一

页写着 4 个大字——“从零出发”。他正

在新的队伍里，寻找自己的新战位。

二次入伍，从零出发
■徐忠贤 慕宇杰

军营故事

近日，海军某训练基地

组织学兵前往中共四大纪念

馆参观，通过现地教学帮助

他们筑牢思想根基。

上图：学兵在纪念馆留

言板上写下军旅目标。

左图：讲解员为学兵讲

述红色故事。

杨 帆摄

上个月，第 80 集团军某旅某连二

班 一 排 副 班 长 舒 文 祥 受 领 了 一 项 任

务：完成连队战备物资清点和各班物

资领取工作。

列 清 单 、分 种 类 、点 数 量 …… 舒

文 祥 立 即 带 着 班 内 两 名 战 士 忙 活 起

来 ，但 在 完 成 物 资 初 步 整 理 之 后 ，遇

到 一 个 问 题 —— 制 订 战 备 物 资 领 取

方案。

“排长，请问关键战备物资品类有

哪些、各班领取定额是多少……”舒文

祥拿不定主意，便找曾排长询问。曾

排 长 正 在 处 理 值 班 事 务 ，闻 言 答 道 ：

“和以前一样，你看着办就行。”

然而，舒文祥担任副班长一职时

间不长，这是他首次担负此类任务，此

前没有相关经验，手里也没有任何参

照标准。

“以前啥样？看着什么办？”舒文

祥满心疑惑地过来，一头雾水地回去。

刚一推开战备器材室的门，战士

们的问题扑面而来：“副班长，急救包

每 班 几 个 ”“ 铁 锹 铁 镐 按 人 数 分 还 是

按 班 排 领 ”“ 防 毒 面 具 全 都 下 发

吗 ”…… 舒 文 祥 只 能 摆 着 手 含 糊 道 ：

“别急别急……”

他挠了挠后脑勺，一会儿划掉这

个数字，一会儿改改那个条目，直到天

色渐暗，还是拿不出一个像样方案。

晚上，王连长前来了解工作进展，

舒文祥满脸通红地解释：“连长，我第

一次干这个，实在不知道从哪儿下手，

所以越干越乱。”

王连长没有生气，而是拉着舒文

祥 坐 下 来 ，耐 心 帮 他 理 清 工 作 思 路 ，

讲解战备物资标准和发放流程，还叫

来经验丰富的老兵协助工作。很快，

一 份 翔 实 的 战 备 物 资 领 取 方 案 新 鲜

出炉。

“部分干部骨干对日常性事务习

以 为 常 ，便 认 为 部 署 任 务 时 不 必 多

说 ，让 战 士‘ 看 着 办 ’‘ 按 上 次 来 ’即

可。但部队工作容不得‘马虎眼’，这

种 含 糊 其 词 、模 棱 两 可 的 说 法 ，不 仅

会 给 落 实 工 作 的 同 志 增 添 不 必 要 的

困扰，还有可能因为指令不清导致工

作出现问题。”连务会上，王连长说起

这 件 事 情 ，引 导 大 家 展 开 反 思 ，并 且

明确要求，日后部署任务、安排工作，

必 须 明 晰 内 容 、规 范 标 准 ，不 能 言 辞

模糊、敷衍了事。

会 后 ，该 连 进 一 步 细 化 明 确 各

项 任 务 标 准 ，让 工 作 开 展 有 章 可 循 、

有 序 推 进 。 与 此 同 时 ，该 连 下 发《骨

干 帮 带 手 册》，建 立 新 老 骨 干 结 对 帮

带 机 制 ，通 过“手 把 手 教 、面 对 面 带 、

点 对 点 改 ”为 新 任 职 骨 干 量 身 制 订

能 力 提 升 清 单 ，帮 助 他 们 提 升 履 职

能力。

“ 我 当 时 就 是 手 头 有 工 作 ，所 以

没 多 想 ，这 次 咱 俩 一 起 干 ，有 啥 不 懂

你 就 问 。”随 后 的 一 天 ，舒 文 祥 又 受

领 了 装 备 日 常 检 查 维 护 任 务 ，曾 排

长 对 照 措 施 要 求 ，逐 项 讲 清 标 准 、现

场 示 范 操 作 、及 时 跟 进 指 导 。 舒 文

祥 很 快 理 清 思 路 、掌 握 方 法 ，排 查 出

多 个 容 易 被 忽 视 的 细 节 隐 患 ，高 标

准完成任务。

“看着办”该咋办
■孙 杰 本报特约记者 付君臣

新闻前哨


