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工作中，面对千头万绪、纷繁

复杂的事务，如何科学决策、合理

统筹，避免打乱仗、“眉毛胡子一把

抓”？在《之江新语》收录的《要学

会十指弹琴》一文中，习主席生动

形象阐述了唯物辩证法应当如何

运用到具体实践中，对当下我们科

学统筹抓工作具有重要的现实指

导意义。

“ 弹 钢 琴 ”这 一 比 喻 ，毛 泽 东

同志早在《党委会的工作方法》一

文 中 就 进 行 了 较 为 全 面 的 阐 释 ，

“弹钢琴要十个指头都动作，不能

有的动，有的不动。但是，十个指

头同时都按下去，那也不成调子。

要产生好的音乐，十个指头的动作

要有节奏，要互相配合”。这种蕴

含辩证思维和系统思维的工作方

法，具有穿越时空的实践力量。在

《要学会十指弹琴》一文中，习主席

开宗明义指出“唯物辩证法告诉我

们 ，事 物 与 事 物 之 间 都 是 彼 此 联

系、不可分割的”，强调“如果孤立

地、片面地、简单地看问题，就会犯

形而上学的错误”。这一正一反两

方面论述，从哲学角度为我们提供

了观察问题、分析问题、解决问题

的“金钥匙”，那就是要统筹兼顾、

谋划有方，既要全面推进，也要抓

住 重 点 。 只 有 主 次 分 明 ，轻 重 有

序，缓急得当，才能奏响事业进步

发展的强音。

以 辩 证 思 维 谋 全 局 。 在 文

中 ，习 主 席 针 对 当 时 一 些 干 部 存

在“片面理解上级的精神，抓工作

强调一面而忽视另一面”等问题，

指 出“ 领 导 干 部 一 定 要 学 会 全 面

辩 证 地 看 问 题 ，在 认 识 论 上 要 有

辩证统一的思想”。这启示我们，

工 作 中 应 始 终 用 普 遍 联 系 的 、全

面 系 统 的 、发 展 变 化 的 观 点 观 察

事物，避免“只见树木，不见森林”

“一叶障目，不见泰山”的片面性，

避免“头痛医头，脚痛医脚”“按下

葫芦浮起瓢”的简单化，既要关注

整 体 和 全 局 ，也 要 重 视 局 部 和 细

节；既要关注当前现状，也要洞察

发展趋势；既要看到事物的正面，

也 要 看 到 其 反 面 ，从 而 做 到 观 大

势、谋全局。

以 统 筹 方 法 提 质 效 。 在 文

中，习主席强调“在方法论上要学

会 统 筹 兼 顾 ”，启 示 我 们 在 想 问

题 、作决策时要做到“两点论”和

“重点论”相统一。当年 ，周恩来

同志在主持制定“一五”计划时 ，

曾 结 合 我 国 当 时 的 国 情 ，把 发 展

重 工 业 作 为 重 点 ，同 时 相 应 发 展

农业、轻工业等其他行业，使国民

经济实现更好协调发展。面对复

杂 形 势 和 繁 重 任 务 ，如 果 善 于 统

筹、抓住重点，就会推动工作更好

发 展 ，获 得 事 半 功 倍 的 效 果 。 我

们 在 开 展 工 作 时 ，既 要 抓 住 关 键

重点，防止“撒胡椒面”的问题，优

先解决主要矛盾和矛盾的主要方

面 ，追求“一子落而满盘活”的效

果；又要注重整体性推进，把各项

工作统成一盘棋、拧成一股绳，避

免各行其是、相互掣肘，在有条不

紊 、统 筹 兼 顾 中 推 动 整 体 工 作 取

得成效。

以 躬 身 践 行 弹 好 琴 。 在 文

中，习主席要求“在具体工作中要

学会‘十指弹琴’”，即把正确的认

识 论 和 方 法 论 ，转 化 为 行 之 有 效

的 工 作 实 践 。 这 提 醒 我 们 ，在 具

体工作中，要做到心中有“谱”，如

同 演 奏 前 熟 知 乐 谱 旋 律 、明 确 节

奏节拍一般，对工作的目标任务、

轻重缓急了然于胸，不盲目行事、

顾此失彼；做到手上有“劲”，恰如

演 奏 者 具 备 娴 熟 的 指 法 技 巧 、强

劲 的 指 尖 力 量 ，立 足 岗 位 深 耕 业

务，练就扎实过硬的履职能力，既

能 高 质 高 效 处 理 日 常 琐 碎 工 作 ，

也 能 从 容 应 对 急 难 险 重 任 务 ，以

过 硬 本 领 确 保 各 项 工 作 落 地 见

效；做到行动有“序”，犹如弹琴时

把 握 好 节 拍 韵 律 ，准 确 把 握 工 作

推 进 的 时 序 与 节 奏 ，确 保 工 作 张

弛有度、灵活有度。
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论苑漫笔

叶剑英同志曾写过一首怀念屈原

的诗，其中一句“行廉志洁泥无滓”，表

达了对屈原高尚品格的礼赞。行为清

廉、志向高洁，这一品格昭如日月，映

照千古、砥砺后人。

习主席指出：“廉洁奉公，就是保

持共产党人艰苦朴素、公而忘私的光

荣传统，从不以功臣自居，不计较个

人 得 失 ，不 贪 图 享 受 ，守 纪 律 、讲 规

矩，生动体现了共产党人应有的道德

风范。”每名党员干部都应铭记，清正

廉洁是立身之本、从政之基，必须注

重 涵 养 行 廉 志 洁 的 高 尚 品 格 ，勤 掸

“思想尘”、多思“贪欲害”、常破“心中

贼”，在明辨公私、慎待小节、严格家

风中常修常炼，做到泥泞不染、洁如

青莲。

“一心可以丧邦，一心可以兴邦，

只在公私之间尔。”一事当前选择为公

还是为私，折射的是政治觉悟，彰显的

是党性修养，反映的是官德人品。只

有始终以公心立身行事，在公与私的

问题上明晰界限、克制私欲，才能不为

私利所惑，不为私情所扰，做到秉公持

正、廉洁自守。一次，周恩来同志在杭

州请工作人员吃饭，结账时，省里同志

说由地方报销餐费，周恩来坚决不同

意，一定要自己结账。结完账，他发现

饭店少收了钱，又按市场价加付了 10
元。后来，他仍担心钱不够，又留下 10
元。“三付饭钱”，彰显了对公私分明原

则的坚守。然而现实中，一些党员干

部公私不分甚至私心作祟，逐步滑向

以权谋私、损公肥私的深渊。要清醒

认识到，公私这道“选择题”，是党员

干部时时处处都要面对的现实考题，

也 是 为 官 从 政 、修 身 立 德 的 终 身 课

题。必须始终把“公”字刻印在心、付

之于行，在思想上划清泾渭分明、秋

毫无犯的公私界限，在行动上落实公

款姓公、公权为民的为政要求，坚持

讲原则不讲面子、讲党性不徇私情，以

公私分明的清醒自觉筑牢拒腐防变的

思想防线。

“不矜细行，终累大德。”小事小

节如果守不住，就可能成为引燃贪欲

的导火索、通向腐败的催化剂。做到

廉洁自律、克己奉公，就要从小事小

节严起，防微杜渐、慎独慎微。古人

讲：“勿以善小而不为，勿以恶小而为

之。”于细微处见精神、于毫厘间显党

性，在小事小节上严于律己，守护的

正是共产党人拒腐蚀、永不沾的政治

本色。纵观那些落马的贪官，几乎都

是 从“ 笑 纳 ”一 条 烟 、一 瓶 酒 等 所 谓

“小节”开始的，还以“小节无害”的理

由自我麻痹，最终积重难返，一步步

滑向深渊。事实证明，“围猎”者往往

以小事小节为突破口，用“温水煮青

蛙”的方式消磨意志，让被“围猎”者

一步步突破防线。广大党员干部要

从坚决杜绝微腐败严起，常怀敬畏之

心 、常 思 贪 欲 之 害 ，在 私 底 下 、无 人

时、细微处依然不放纵、不越轨、不逾

矩，确保在小事小节上守好廉洁自律

的关口。

“治天下者，正家为先。”党员干

部的家风，不仅关系自己的家庭，而

且关系党风政风。习主席强调：“党

员 、干 部 特 别 是 领 导 干 部 要 清 白 做

人、勤俭齐家、干净做事、廉洁从政，

管好自己和家人，涵养新时代共产党

人的良好家风。”党员干部拥有良好

家风，家人间能够自律守正、彼此提

醒校正，就能常受奉公守法、浩然敦

厚之风的熏习，从而在潜移默化中始

终坚守廉洁底线。彭德怀同志把“近

水楼台不得月”作为其家风的重要原

则，曾对侄子说：“你既为彭家人，就

要遵守彭家的家风，那就是任何时候

都要清正、廉洁、诚实。”当前，一些

党员干部疏于对家属子女管教，甚至

沆瀣一气，上演“家族式腐败”。家风

正则心正，心正则行廉。实践证明，

良好家风是党员干部廉洁从政的基

础，只有教育督促亲属子女守法纪、

讲规矩、走正道，自觉将各种歪风邪

气拒之门外，才能以纯正家风涵养清

廉作风。

涵养行廉志洁的高尚品格
■刘 鹏

带兵须知心，知心要谈心。萧劲光

同志曾说：“谈心的方法要自然，不是

把战士叫到办公室，一个讲，一个听，

而是要和战士打成一片，做战士的知

心朋友。这样，战士们有什么心里话

才会对你讲，你也才能够成为战士思

想的‘寒暑表’。”这番话表明，谈心若

想真正进入战士的“心门”，必须讲究

方式、注重艺术，学会正确“敲门”是重

要前提。只有学会正确“敲门”，才能

真正打开心锁、解开心结，谈出团结、

谈出士气。

现 实 中 ，谈 心 时 错 误“敲 门 ”的 方

式并不鲜见。有的带兵人认为“突然

袭击”更能听到真心话，于是遇事不问

前因后果，单刀直入、劈头便问；有的

习惯于“我讲你听”，把谈心当作布置

任务，滔滔不绝却鲜少倾听；还有的追

求“立竿见影”，指望一次谈心就解开

所有思想疙瘩，一旦未见效果便贴上

负面标签……种种表现极易导致战士

的“心门”关得更紧，甚至激起反感、产

生隔阂，将“谈心”变成“烦心”，将“解

惑”搞成“积惑”。

正确“敲门”，要把握“时”与“机”。

谈心并非简单的信息交换，而是情感的

共振。战士情绪低落时，一番真诚的问

候胜过千言万语；取得进步时，及时的

肯定能激发更大动力；选择彷徨时，耐

心的引导强于武断的要求。带兵人要

当一个“有心人”，在训练场上多观察战

士状态，在日常生活中多留意细节，在

言谈之间多捕捉情绪，真正把准战士的

思想动态。在战士最想要倾诉、最需要

引导的“窗口期”敲门而入，就像久旱逢

雨、雪中送炭，往往能收到最佳效果。

倘若不看“火候”，盲目在战士疲惫不

堪、心烦意乱时大谈道理，无异于火上

浇油，只会适得其反。

正确“敲门”，要传递“敬”与“诚”。

尊敬是谈心的基础。带兵人要放下架

子、俯下身子，以平等姿态、温和语气、

真诚态度与战士交流，只有摒弃套路，

才能打开心扉，用真情换信任，以真诚

换真心。当战士感到自己被看见、被真

诚相待时，戒备之心便会慢慢消融，肺

腑之言方能自然流露，从而在谈心交

心、坦诚互动中解开思想疙瘩、廓清认

识迷雾、拉直心中问号。

正确“敲门”，要追求“质”与“效”。

谈心的目的 ，在 于 疏 通 情 感 、增 进 团

结 、鼓 舞 干 劲 。 因 此 ，带 兵 人 不 能 止

于 谈 过 了 ，更 要 追 求 谈 通 了 、谈 出 效

果 。 要 把 谈 心 作 为 发 现 问 题 的“ 探

头”、收集兵情的“渠道”、改进工作的

“依据”，让战士们切实感到对带兵人

讲 真 话 、道 实 情 有 用 管 用 ，从 而 有 话

愿意讲、有意见敢于提。对于谈心过

程中了解到的问题，能解决的应尽快

推动解决，暂时不能解决的也要说明

原 因 、给 出 预 期 ；对 于 战 士 反 映 的 思

想 困 惑 ，需 要 持 续 关 注 、反 复 引 导 。

如此，谈心才能真正成为凝聚兵心士

气 的“ 黏 合 剂 ”、提 升 部 队 战 斗 力 的

“催化剂”。

谈心要学会正确“敲门”
■徐 文

工作研究

树立和践行正确政绩观专论树立和践行正确政绩观专论③③

当前，全党全军正在开展树立和践

行正确政绩观学习教育，党员干部应深

学细悟习主席关于树立和践行正确政绩

观的重要论述，落实“立党为公、为民造

福、科学决策、真抓实干”总要求，始终把

为民造福作为最大政绩，不断增强党性

修养、提高思想觉悟、树牢宗旨意识、强

化担当作为，以实实在在的政绩取信于

民、造福于民。

一

政绩之本，在于为民。人民是我们

党执政的最大底气，党员干部必须充分

认清造福人民的意蕴承载、强化服务人

民的价值追求，从思想上、政治上、行动

上增强始终把为民造福作为最大政绩的

坚定性和自觉性。

践 行 党 的 根 本 宗 旨 的 内 在 要 求 。

为 民 造 福 是 立 党 为 公 、执 政 为 民 的 本

质 要 求 。 自 觉 为 人 民 出 政 绩 、以 实 干

出政绩，让人民过上越来越好的日子，

就 能 赢 得 人 民 衷 心 拥 护 和 大 力 支 持 。

一 路 走 来 ，我 们 党 始 终 把 全 心 全 意 为

人 民 服 务 作 为 根 本 宗 旨 ，坚 持 为 人 民

谋 幸 福 、给 人 民 办 实 事 。 但 也 应 清 醒

看 到 ，个 别 党 员 干 部 人 民 立 场 树 得 还

不 够 牢 ，政 绩 观 偏 差 和 错 位 问 题 仍 然

存在，损害了群众利益，影响了党群干

群关系。广大党员干部只有牢记中国

共 产 党 是 什 么 、要 干 什 么 这 个 根 本 问

题，把为民造福的政绩观树立好、践行

好，才能以党的初心为本心、以党的使

命为生命，做到为官一任、造福一方。

推 动 高 质 量 发 展 的 现 实 需 要 。

习主席强调，高质量发展是全面建设社

会主义现代化国家的首要任务，坚持高

质量发展要成为领导干部政绩观的重要

内容。高质量发展，就是能够很好满足

人民日益增长的美好生活需要的发展。

如果脱离民生福祉谈经济增长、脱离群

众需求抓项目建设，就不可能干出真正

造福人民、得到群众公认的业绩。现在，

人民对美好生活的向往更加强烈，迫切

需要广大党员干部树立和践行为民造福

的政绩观，把实现好、维护好、发展好最

广大人民根本利益作为一切工作的出发

点和落脚点，让各项决策更加符合实际、

符合规律、符合民意，真抓实干解民忧、

纾民困、暖民心，确保高质量发展更具温

度实感。

检 验 干 部 党 性 强 弱 的 重 要 标 尺 。

政绩观是一面镜子，映照作风；政绩观

是 一 把 尺 子 ，衡 量 党 性 。 剖 析 那 些 让

“面子工程”驳了面子、让“形象工程”毁

了形象、让“政绩工程”丢了政绩的人和

事，根子还是党性修养不足、宗旨意识

淡薄。检验一名党员干部的党性强不

强，要看是不是把为民办事、为民造福

作为最重要的政绩，把为老百姓做了多

少 好 事 实 事 作 为 检 验 政 绩 的 重 要 标

准。我们应经常从党性上找差距、挖根

源、强修养，在追求政绩上杜绝标新立

异、好大喜功、花拳绣腿、劳民伤财、新

官不理旧账那一套，凡是有利于党和人

民的事就要事不避难、义不逃责，大胆

地干、坚决地干，以坚强党性校准政绩

航向、助推事业发展。

二

始终把为民造福作为最大政绩，不

是空泛的抽象的，而是具体的实践的，反

映和体现于实际决策和行动中。党员干

部想问题、作决策、办事情，都应问一问

自己是不是站在人民立场上，是不是有

助于解决群众难题，是不是有利于增进

民生福祉，真正把为民情怀内化于心、外

化于行。

常怀亲民爱民之心，始终想人民之

所想。“江山就是人民、人民就是江山，打

江山、守江山，守的是人民的心”，党员干

部有了守“人民的心”的爱民之情，才能

有造福人民的追求、不负人民的行动。

树立和践行正确政绩观，关键是时刻把

人民放在心中最高位置，在任何时候任

何情况下，与人民同呼吸共命运的立场

不能变，全心全意为人民服务的宗旨不

能忘，群众是真正英雄的历史唯物主义

观点不能丢。要自觉同人民站在一起、

想在一起、干在一起，经常、广泛、深入开

展调查研究，准确掌握群众最关切什么、

最需要什么、最反对什么，做到想问题以

民意为重、作决策以民情为上、办事情以

民生为本，切实将顶层设计的宏观目标

与人民群众的微观感受精准对接，让为

民造福的政绩更加顺应民心。

恪守忧民为民之责，始终行人民之

所嘱。始终把为民造福作为最大政绩，

就是要坚持发展为了人民、发展依靠人

民、发展成果由人民共享，真正把人民

嘱托作为行动方向，把群众期盼作为履

职重点。要以“时时放心不下”的责任

感对待群众诉求，经常问计于民、问需

于民、问效于民，善于站在群众的角度

谋 发 展 作 决 策 ，做 到 民 有 所 呼 我 有 所

应、民有所盼我有所为。用心用情用力

解决好人民群众最关心、最直接、最现

实的利益问题，满腔热忱暖民心、聚人

心，切实把民生的“问题清单”变成“履

职清单”。

多办利民惠民之事，始终急人民之

所急。治国有常，利民为本。人民群众

的民生痛点难点、急难愁盼问题，就是党

员干部出政绩的着力点。必须将群众呼

声作为第一信号，把人民拥护不拥护、赞

成不赞成、高兴不高兴、答应不答应作为

衡量一切工作得失的根本标准，时刻关

心关注群众喜怒哀乐、安危冷暖，把所有

精力都用在为民造福兴利上，把所有本

事都用在解决群众所忧所盼上，真正把

好事实事做到群众心坎上，把政绩镌刻

在人民心中。

三

始终把为民造福作为最大政绩，这

种坚定自觉不会凭空产生，而是源于初

心使命的感召践行、科学理论的浸润滋

养、躬身实践的磨砺锻造。奋进新征程，

党员干部应主动加强思想淬炼、政治历

练、实践锻炼、专业训练，使自己的立场

更坚定、党性更坚强、本领更过硬、作风

更务实，努力创造经得起实践、人民、历

史检验的实绩。

强化理论武装，站稳人民立场。“树

立和践行正确政绩观，起决定性作用的

是 党 性 。”只 有 党 性 坚 强 、摒 弃 私 心 杂

念，才能保证政绩观不出偏差。要坚持

不懈从党的创新理论中汲取党性滋养，

深学细悟习近平新时代中国特色社会

主义思想，更好掌握贯穿其中的中国共

产党人的政治品格、价值追求、精神境

界、作风操守的要求，从思想深处解决

好“我是谁、为了谁、依靠谁”的根本问

题，牢固树立和践行与党的性质宗旨相

一致、与人民群众根本利益相吻合的政

绩观。

锤炼过硬本领，提升服务质效。“绳

短不能汲深井，浅水难以负大舟。”为民

造福需要素质过硬，干出政绩尤须本领

高强。党员干部应把学习作为终身课

题，坚持干什么学什么、缺什么补什么，

刻苦钻研履行岗位职责必备的新理论新

知识新技能，进一步开阔知识视野、加快

知识更新、优化知识结构，提高运用党的

创新理论指导实践、推进工作的能力，提

高运用法规制度谋划决策、开展工作的

能力，增强工作的科学性、预见性、主动

性。把摔打磨砺作为成才之道，主动到

基层一线、艰苦边远地区、矛盾集中的地

方锤炼本领，做到矛盾面前不回避、困难

面前不退缩、风险面前不畏惧，在破解难

题、化解矛盾中提升为民造福的实际本

领。

遵循规律办事，追求实干实绩。政

绩是脚踏实地干出来的，是遵循规律、真

抓实干、不懈奋斗的结果。脱离规律的

干事，本质是盲目蛮干；缺乏实干的夸夸

其谈，必定是纸上谈兵。必须坚持实事

求是、求真务实，严格遵循规律，不搞脱

离实际的盲目决策，不违背规律蛮干乱

干，确保各项工作始终沿着正确方向前

进。坚持立足当前、着眼长远，既做让老

百姓看得见、摸得着、得实惠的实事，也

做为后人作铺垫、打基础、利长远的好

事，不计较个人功名，努力追求人民群众

的好口碑、历史沉淀之后真正的评价。

坚持量力而行、尽力而为，不驰于空想、

不骛于虚声，对当务之急立说立行、紧抓

快办，对长期任务绵绵用力、久久为功，

努力用自己的“辛苦指数”换取人民群众

的“幸福指数”。

永葆本色作风，守牢廉洁底线。一

身正气、两袖清风，政绩才不会变味；洁

身自好、克己奉公，权力才不会跑偏。党

员干部必须坚守廉洁自律这一为官从政

的底线，常思“入党为什么、当官干什么、

身后留什么”，不为名所缚、不为物所累、

不为利所驱，坚持公正用权、依法用权、

为民用权、廉洁用权，始终清清白白做

人、干干净净做事、坦坦荡荡为官，以清

正之风涤荡浮躁之气，以清廉之行夯实

为政之基。

始终把为民造福作为最大政绩
■樊维舟

编

者

按

政绩观是党员干部从政、谋事、创业的“总开关”，是世

界观、人生观、价值观在从政行为中的具体体现。对党员干

部而言，树立什么样的政绩观、如何践行政绩观，不仅关乎

个 人 的 成 长 进 步，更 关 系 党 和 人 民 事 业 的 兴 衰 成 败 。

习主席深刻指出：“共产党人必须牢记，为民造福是最大政

绩。”这一重要论述，深刻回答了“为谁创造政绩”的重大问

题，为新时代党员干部干事创业指明了方向、提供了遵循。

学习要论


