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特别关注

春暖花开，万物生发，第 71 集团军

某旅迎来几位特别的客人——8 岁的

“敬礼少年”王梦翔一家。

战车方阵前，王梦翔小小的身影

站得笔直。时隔数日，他再次举起右

手，向战车敬礼。

此 前 ，该 旅 官 兵 在 执 行 某 项 任

务 返 回 途 中 路 过 王 梦 翔 所 在 村 庄 。

原 本 正 在 家 门 口 玩 耍 的 王 梦 翔 见 到

接 连 驶 来 的 绿 色 军 车 ，先 是 有 些 惊

喜 ，随 后 便 站 在 原 地 ，向 每 一 辆 军 车

敬礼。

见状，车队放慢行驶速度鸣笛“回

礼”。驾驶最后一辆军车的二级上士

成广通，还通过车载扩音喇叭向这个

可爱少年问好——

“你好！”

这 个 温 情 瞬 间 被 王 梦 翔 的 母 亲

拍下，随后在网络上引起热议。有网

友评论，这是“敬礼少年”遇到“你好

班长”。

“解放军叔叔保家卫国，我想给他

们敬个礼。”王梦翔的感情单纯真挚。

“那么小的孩子，站在那儿敬礼，

我 们 当 然 要 给 他 回 应 。”在 成 广 通 看

来，这是中国军人面对人民群众时的

本能反应。

该旅是英雄王杰生前所在部队。

当年，面对意外爆炸的炸药包，王杰毫

不犹豫地扑向炸点，用生命践行了“爱

人民”的誓言。从王杰老班长到一茬

茬王杰传人，这份对人民的热爱从未

改变。

为了回报王梦翔的真挚感情，该

旅 特 意 联 系 到“ 敬 礼 少 年 ”的 家 人 ，

并邀请他们走进军营，延续那次温暖

邂逅。

参观军营第一站，是王杰生前所

在连荣誉室。看着展柜中的历史物件

和黑白照片，聆听讲解员的介绍，王梦

翔和姐姐王梦熙满脸认真和虔诚。

“王杰老班长的心里永远装着老

百 姓 。”成 广 通 蹲 下 身 子 对 他 们 讲 起

王杰的故事。两个孩子听得很专注，

清澈的眼神中充满了崇敬。

在 装 备 展 示 区 ，坦 克 、步 兵 战 车

一 字 排 开 ，王 梦 翔 踮 起 脚 尖 、仰 着 脑

袋 ，努 力 凑 近 装 备 仔 细 打 量 ，时 不 时

好奇地提问：“这个炮能打多远”“坦

克里面热不热”……成广通耐心细致

地一一作答，还手把手教他认识枪械

构造。

“解放军叔叔每天都很辛苦，每天

都得训练，他们是保家卫国的英雄。”

参观结束时，王梦翔意犹未尽，“我更

想去当兵了！”

听 到 这 话 ，成 广 通 微 微 一 笑 。

透 过 兴 奋 的 王 梦 翔 ，他 好 像 看 见 了

小 时 候 的 自 己 。 当 年 ，正 是 这 种 向

往 ，让 他 选 择 参 军 入 伍 。 如 今 ，他 把

这 份 对 军 营 的 热 爱 ，传 递 给 了 眼 前

的孩子。

“那咱们就说定了，我在部队等着

你！”成广通抬起右手，给面前这个身

高只到自己胸口的小家伙，敬了一个

标准的军礼。

特别的旅程结束了，王梦翔一手

环抱着《王杰日记》，一手与解放军叔

叔挥别。成广通站在门口，目送车辆

逐渐远去。他知道，一颗绿色的种子，

在这个春天悄悄埋进了一个小男孩的

心里……

“敬礼少年”和“你好班长”再相逢
■凡春龙 王浩东 本报特约记者 宋世杰

前不久，一个暖心视频在网上引起热议。视
频中，一名小男孩看到军车驶过，便一次次举起
右手认真敬礼，军车也纷纷鸣笛回应，最后一辆
军车中的战士还通过车载扩音喇叭进行回复：

“你好!”目送车队远去，满脸笑容的小男孩蹦蹦
跳跳地转身离开。有网友说，“这是‘敬礼少年’

遇到‘你好班长’”，还有网友评论，“这是最美的
双向奔赴”。

这个小男孩名叫王梦翔，路过的军车来自第
71集团军某旅。为把这份美好延续下去，该旅随
后特意找到这名“敬礼少年”，并邀请他和家人一
起走进军营，展开一场特别的旅程。

不久前的一天，新疆军区某综合训

练基地某营下士石飞杰和上等兵安宇航

在篮球架下发生争执，路过的朱教导员

便上前询问。

得知事情起因是关于打扫卫生的工

作安排问题，朱教导员出言打断正在讲

述经过的石飞杰：“这点儿小事还争吵？

你是军士，让着点义务兵……”石飞杰闻

言想补充解释，没说两句又被朱教导员

叫停：“别说了，我知道了。”这下，石飞杰

有些不乐意了：“我都没说完，您怎么知

道？教导员，我承认自己有不足之处，但

能不能让我把话说完？”

朱教导员顿时有些尴尬，他并非有

意打断，只是觉得在小问题上争个是非

对错，反而容易损害战友情谊。

事实上，这不是朱教导员第一次“碰

壁”。任职半年多来，无论教育授课还是

私下谈心，他发现大家似乎都不太喜欢

和他交流。到营队任职前，他有 6 年机

关工作经验，原本认为自己能够应对各

种问题，现在的情况着实让他始料未及。

转机发生在上周末夜里。查哨时，

朱教导员遇见刚下哨的石飞杰，便和他

边走边聊。

或许是夜深时分让人心情平静，石

飞杰没有抗拒这次谈话。他坦言，安宇

航是个急性子，自己则相反，说话干事慢

条斯理。此前，他安排大家打扫卫生，安

宇航几次插话提问，说他“半天讲不到重

点”，他则觉得安宇航“一个劲儿提问，又

不听回答”，很不尊重人。

石飞杰的话仿佛一面镜子，让朱教

导员照见了自己的影子——与安宇航

一样，他也是急性子。机关很多工作时

间紧、任务重，让他养成了雷厉风行的

习惯，说话办事喜欢直奔主题，最烦拖

泥带水。

来到营里后，朱教导员保留了这一

习惯：教育课上，官兵分享自己的感悟，

语言组织得不是很顺畅，他便让对方“想

好了再说”；基层事务烦琐，干部骨干汇

报工作事无巨细，他会习惯性地出言打

断，要求对方“说重点”；有时战士找他谈

心，没聊几句他就会问“直接说需要我做

什么吧”……

“您能力很强，我们很服气。但我们

希望您能让我们把话说完。”回到屋里，

朱教导员仍在回想石飞杰的话。他意识

到，自己上任半年，还没有被官兵完全接

受，其中一个原因恐怕正在于此。

找到问题所在，自然要做出改变。

自此以后，无论多忙，只要是与官兵交

流，朱教导员都会当好一个“倾听者”，用

“慢慢说”“你继续”代替“停一下”“别说

了”，即便对方有时词不达意或者有些啰

唆，他也会耐心等待。“让战士把话说完，

是走进他们内心的第一步。我相信，只

要多些耐心，大家终会对我敞开心扉。”

朱教导员如此说道。

让战士把话说完
■吴 鹏 本报特约记者 丁 雷

3 月下旬的一天，武警河南总队信

阳支队某中队邀请老兵来队参观。一大

早，班长李磊便让战士刘坤权去队部取

相机，方便拍照留念。

可活动已经开始，李磊才看见刘坤

权急匆匆赶来。他一把拿过相机，很是

不满：“磨磨蹭蹭，拿个相机这么慢！”刘

坤权气都没喘匀，只来得及喊一声“班长

等等”，李磊就已跑远。

事实上，刘坤权到队部才知道，相机

之前借给了机关。他又跑到机关，结果

得 知 只 能 拿 回 相 机 ，内 存 卡 机 关 还 要

用。考虑到李磊着急，刘坤权便只取回

相机，准备再去队部找备用内存卡，没承

想半道就被李磊“抢走”了相机。

等刘坤权从队部找到备用内存卡送

到活动现场时，李磊正因相机无法使用

而生气。

“班长，我没来得及说，内存卡还在

机关那里。”

“那你怎么不拿备用的？”

“我刚才正准备去拿……”

当晚班务会上，李磊批评刘坤权：

“任务没按时完成，还不承认错误。批

评一句，能找出一堆借口！”刘坤权则满

腹委屈：“我没有找借口，说的都是实际

情况！”

会后得知此事，中队闵指导员把两

人找来，先让刘坤权把事情的前因后果

一五一十说清。李磊这才知道，半小时

不到刘坤权跑了多少路。想起自己拿到

相机时，刘坤权气喘吁吁的样子，他连忙

红着脸道歉。

针对这件事情，闵指导员召集干部

骨干开会。李磊在会上真诚反思：“面对

出现‘问题’的战士，我们很容易先入为

主，认为他们‘解释就是掩饰’，导致即便

事出有因，战士也有口难辩。这样不仅

容易让战士受到打击，还可能掩盖事情

真相，不利于解决问题。”一番话引发干

部骨干共鸣，他们纷纷检视起了自己过

往工作中是否有类似情况。

自此以后，“听听战士的解释”逐渐

成为该中队很多干部骨干的行动自觉。

前两天早操集合时，上等兵胡佳竟穿着

拖鞋跑进队列，值班员郑和董没有当场

批评他，而是询问原因。得知宿舍水管

突然漏水，胡佳是因为紧急维修水管耽

误了时间，没来得及换鞋，郑和董对他提

出表扬。

听听战士的解释
■李元飞

军营“快闪”

上图：成广通为王梦翔和王

梦熙介绍装备。

李 杰摄

右图：王梦翔向路过的军车

敬礼。

视频截图

近日，东部战区陆军某旅组织训练。图为官兵在密林中侦察“敌情”。

周俊聿摄
小兵快评

4 月初的一天傍晚，天色渐暗，第

83 集团军某旅某连学习室早早亮起灯

来。屋内，几张长桌拼成的临时服务

台上，分别放着“作训科”“组织科”“财

务科”等标牌。趁着晚饭时间，该旅机

关人员带着办公材料，在此开设基层

服务站，方便官兵吃过晚饭后办理相

关业务。

很快，几名官兵一走出饭堂就赶来

办理业务。见立着“财务科”标牌的桌

前没人，下士陈财将提前整理好的票据

放到桌上：“您好，我来报销差旅费。”

财务科廖助理接过，检查确认后

说：“票据齐全，粘贴整理也没有问题。”

“啪”地一声脆响，报销凭证上多了

个鲜红章印。廖助理利落地撕下回执

递给陈财：“报销款项最晚下月初到账，

请注意查收。”

从递上材料到拿到回执，整个过程

不到 2 分钟。陈财一边道谢，一边跟身

后排队的战友感叹：“以前去机关办理

报销业务，加上往返时间，怎么也得一

个上午。现在服务站开到‘家门口’，真

是方便又快捷。”

这 时 ，下 士 李 小 付 拉 过 陈 财 说

道 ：“ 我 没 贴 过 票 据 ，你 帮 我 看 看 呗 ！

我怕贴得不符合要求……”陈财刚想

开口，却听廖助理温和地说：“拿给我

看看。”

接过票据，廖助理快速翻看一遍，

将其中两份材料在桌面上摊开：“这页

上的票据相互重叠，挡住了部分信息，

需要重新粘贴……”廖助理一边讲解，

一边拿起手边的纸张进行示范。

随后，廖助理又指着另一份材料

告诉李小付，其中缺少住宿费的明细

单：“是忘了贴还是丢了？丢了的话可

以 联 系 酒 店 补 发 电 子 版 ，打 印 后 上

交。如果实在找不到，我们再按特殊

情况登记说明……”

“好的，谢谢您，我这就回去重新整

理。咱们服务站工作到几点？我怕来

不及。”廖助理笑着回答：“到晚点名前

结束。不用着急，我们明天还来。”

李小付离开学习室时，廖助理面

前已有四五名战士排队。他们一边等

待，一边聊天：“这个时间还来给我们

办理业务，机关服务真到位”“可不是

嘛！以前虽然也有‘上门服务’，但大

多在操课时间，想要办点啥事，其实还

是需要请假”……

身后的灯光和机关人员的声音越

来越远，李小付感觉，春天的气息越来

越浓了。

“不用着急，我们明天还来”
■张佳鑫

“让战士把话说完”“听听战士的解

释”，表面看关乎耐心，底层其实都是俩

字儿——尊重。

（徐雯）
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