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谈心交心微观察

“在物理学中，‘牛顿第三定律’揭

示了自然界中的一个普遍规律——力

的作用是相互的；在思想政治工作中，

同样存在一个‘第三定律’——谈心交

心的作用也是相互的。”

翻开第 72 集团军某旅排长孙晓旭

的笔记本，首先映入眼帘的，是这样一

段字迹工整、意味深长的话。

前段时间，因为家庭琐事、工作受

挫，孙晓旭的情绪有些低落。一向乐观

积极的他好似换了个人，工作劲头下降

了不少，这让连队干部和战士看在眼

里、急在心里。

“小孙，最近有什么烦心事吗？”一

天饭后休息时间，指导员游俊强关切地

询问孙晓旭的情况，孙晓旭却婉拒了指

导员的好意：“指导员，没什么大事，我

自己消化消化就好，不想把负能量传递

给别人。”

“碰壁”的除了游俊强，还有该营张

教导员。那天，他尝试用自己的亲身经

历开导孙晓旭，也得到相似的回答：“教

导员，您说得有道理，但我作为排长，得

给战士们做出好样子，还是自己解决问

题吧。”

出乎大家意料的是，一次大项任务

准备，让事情有了转机。

按照上级要求，大项任务展开前，

干部骨干要与战士谈心交心，避免因

思想包袱影响任务完成。尽管自己有

思想包袱，但孙晓旭还是准备按规定

挨个与排里战士谈心交心，列兵惠博

文被列为第一个谈心对象。

“大项任务马上展开，有啥困难没

有？”

“困难倒谈不上，就是感觉与战友

的关系不够融洽。”

……

谈心过程中，惠博文告诉孙晓旭，

自己对训练和管理的不少看法，与班里

老兵有所不同，但碍于自己兵龄短、资

历浅，一直不好当面提出来。时间一

长，感觉有点“憋得慌”。

惠博文反映的情况，孙晓旭也曾

经历过，恰好有些经验可以分享。他

告诉惠博文，只要自己的看法有道理，

选准适当的时机、用巧妙方法提出来，

大家是容易接受和认可的。孙晓旭建

议惠博文充分思考后，大胆提出自己

的合理化建议。同时，他还建议惠博

文注意态度和方法，避免因语气生硬

导致交流不畅。

一番深入交流，惠博文感觉豁然

开朗，积累了一段时间的负面情绪有

效释放，一下子打开了话匣子。谈天

说地间，惠博文也趁机对孙晓旭提出

建议：“排长，我听说您最近遇到不少

烦心事，有些想法不知道能不能跟您

说说？”

三言两语间，孙晓旭的情绪也被调

动起来，放下了此前紧绷的心理。

“其实，挫折也不完全是坏事……”

见孙晓旭敞开心扉，惠博文也分享起

自 己 的 经 历 。 他 建 议 孙 晓 旭 把 每 一

次成败的经历和思考记录下来，平日

里 多 翻 阅 、多 思 考 ，或 许 会 有 不 一 样

的感受……

不知不觉中，两人悄然互换了角

色。孙晓旭发现，官兵谈心其实也是

“被谈心”的过程，只有彼此捧出真心、

将心比心，才能越谈越亲、越谈越近。

惠博文积极乐观的态度，无形中感染了

孙晓旭，此前的负面情绪慢慢消散。

不久后，一个偶然的机会，似曾相

识的场景再度上演。

那天，连队收到上级关于组织比武

集训的通知。考虑到孙晓旭军事素质

过硬，连长吴文嘉想要动员他报名参

加，又担心他因烦心事困扰无法全身心

投入，便找他谈心交流。

吴 文 嘉 任 连 长 前 是 专 业 技 术 军

官，调整到指挥管理岗位后，开展工作

遇到不少困难。交流中，吴文嘉无意

间提起近期面临的烦恼：在前些天的

一次训练中，他与火炮专业技术骨干

邝孟强产生了分歧。两人对组训安排

问题意见不一，性格直率的小邝说话

直来直去，让他有些“下不来台”。

了解事情的来龙去脉后，孙晓旭反

过来做起了连长的思想工作。孙晓旭

告诉连长，邝孟强虽性格直率，但并非

不讲道理，建议他再找小邝谈谈。几天

后，吴文嘉欣喜地告诉孙晓旭：“你的建

议非常管用！”

回顾两次谈心交心的经历，孙晓旭

感触良多。他觉得，谈心交心时，双方既

是施教者，也是受教者；既是倾听者，也

是倾诉者，只有平等相待、换位思考，以

心交心、用心解心，才能使谈心交心发挥

作用、取得实效，让双方都受到教育、得

到疏导、打开心结，就像物理学上的“牛

顿第三定律”——力的作用是相互的。

后来，孙晓旭把这条感悟写在自己

的笔记本扉页。每当聊起这段经历，他都

会感慨地说：“没想到，我会被战士做通思

想工作；更没想到，我也会做连长的思想

工作。其实，很多时候战士也要常找干部

谈谈心，下级也要主动找上级交交心，官

兵相互交心，才能不断密切内部关系。”
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第72集团军某旅一名基层干部从密切内部关系的工作实践中体悟到—

谈心交心贵在双向互动
■陆栋钰 张子庚

作风建设永远在路上，永远没有

休止符。近日，习主席在青海考察时

强调，推进作风建设常态化长效化。

贯彻这一重要指示，就要把作风建设

作为一项基础性长期性工作抓紧抓

实，在常态化长效化上下功夫，不断凝

聚强军兴军的强大正能量。

作风优良是人民军队性质、宗旨、

本色的集中体现，是我军的鲜明特色

和政治优势。党的十八大以来，党中

央、中央军委和习主席大抓全面从严

治党、全面从严治军，从严落实中央八

项规定精神，制定和落实军委十项规

定及其实施细则，深入纠治“四风”，坚

定不移推进反腐败斗争，刹住了一些

长期没有刹住的歪风，纠治了一些多

年未除的顽瘴痼疾，有效解决了不正

之风和腐败现象滋生蔓延的突出问

题，我军政治生态实现根本好转，部队

新风正气不断上扬。

作风问题具有顽固性和反复性，

形成优良作风不可能一劳永逸，克服

不良作风也不可能一蹴而就。只有发

扬钉钉子精神，以马不离鞍、缰不松手

的定力，以反复抓、抓反复的韧劲，紧

盯不放、寸步不让，拧紧螺丝、上紧发

条，坚决防反弹回潮、防隐形变异、防

疲劳厌战，才能使党的作风全面纯洁

起来。

作风是形，思想是本。保持和发

扬党的优良作风，坚定理想信念是根

本。推进作风建设常态化长效化，必

须坚持不懈用习近平新时代中国特色

社 会 主 义 思 想 凝 心 铸 魂 ，突 出 学 好

习近平强军思想，毫不放松抓好思想

政治建设，教育引导官兵从思想上正

本清源、固本培元，不断筑牢信仰之

基、补足精神之钙、把稳思想之舵。自

觉对标党风要求找差距、对表党性要

求查根源、对照党纪要求明举措，大兴

务实之风、弘扬清廉之风、养成俭朴之

风，以彻底的自我革命精神打扫政治

灰尘、净化政治灵魂、纠正行为偏差。

作风是叶，制度是根。“制度问题

不解决，思想作风问题也解决不了”。

这些年，全党全军在作风建设上之所

以实现根本性好转，很重要的就是多

项制度陆续出台、多条铁规精准发力、

多种禁令持续生威，作风建设成果不

断固化。推进作风建设常态化长效

化，必须着眼长远、着眼根本，把健全

完善制度贯穿作风建设全程，着力构

建系统完备、科学规范、运行有效的制

度体系。应强化制度意识，自觉尊崇

制度，严格执行制度，坚决维护制度，

确保制度落实落地。

政贵有恒，治须有常。推进作风

建设常态化长效化，关键是要在抓常、

抓细、抓长上下功夫。抓常，就是要经

常抓、见常态；抓细，就是要深入抓、见

实招；抓长，就是要持久抓、见长效。

要坚持频道不换、力度不减、标准不

降，发扬“宜将剩勇追穷寇”的精神，把

作风建设时刻摆上重要位置、有机融

入日常工作，持之以恒，久久为功，努

力形成抓作风促工作、抓工作强作风

的良性循环。

（作者单位：63936部队）
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“伞开得很好！取下操纵棒，拉

开间隔……”夏日清晨，朵朵伞花在

蓝天白云间轻盈绽放，海军航空大学

某基地一场新训空勤学员伞降实跳

训练火热展开。随着机舱门打开，一

个个参训学员纵身跃出舱门，伞花缓

缓降落，学员们圆满完成实跳训练。

伞训场上，专业教员结合空勤学

员跳伞完成情况，及时分析讲解离机

姿态、空中控伞和特情处置等技术要

点；背伞区检查员对降落伞各处连接

点进行认真检查，确保万无一失；跟班

干部密切关注学员思想状态和情绪变

化，及时开展心理疏导和思想鼓动；对

空引导指挥员手持计时器，为精准引

导下一架次投放做好准备……

“与跳伞专业人员相比，空勤学

员 无 实 跳 经 验 ，对 着 陆 场 地 环 境 不

熟 悉 ，要 在 短 时 间 内 完 成 地 面 动 作

训 练 并 进 行 实 跳 ，对 单 位 教 学 组 训

能力和个人心理素质都是一个极大

的考验。”该基地领导介绍，近年来，

他 们 针 对 空 勤 学 员 跳 伞 训 练 实 际 ，

注 重 梳 理 总 结 教 学 经 验 ，探 索 创 新

教 法 训 法 ，不 断 提 升 空 勤 学 员 伞 降

训练质效。

前 期 ，该 基 地 在 深 入 基 层 调 研

时，一些学员反映，部分授课内容和

教 学 方 法 针 对 性 不 强 、创 新 性 不

够 。 为 此 ，他 们 在 广 泛 征 求 参 训 学

员 意 见 建 议 基 础 上 ，以 新 大 纲 为 依

据 ，为 新 训 空 勤 学 员 量 身 打 造 全 新

的训练方案。

内场地面教学中，他们根据学员

自身特点，按照“一人一策”原则制订

个性化训练方案，通过情境模拟、现场观摩、实装操作等方式，打牢伞降技能基

础；利用科技手段创新教法训法，自主研发“跳伞训练 VR 模拟器”“综合模拟训

练平台”“跳伞全自动模拟器”等训练设备，缩短训练周期，提升训练质效。外场

实跳环节，他们要求机舱投放员密切关注跳伞员状态，临机处置各类突发情况；

在伞降着陆区域设立双人指挥岗位，增加指挥口令输出频次，确保跳伞员接收

指令更充分清晰，提高了训练安全系数。

该基地领导介绍，一系列务实举措，助推教学训练质量大幅提升。今年以

来，随着空勤学员伞降训练扎实开展，一大批参训学员圆梦蓝天。
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本报讯 余世杰、周辰报 道 ：“ 高

海 拔 环 境 下 ，俯 仰 角 射 击 需 调 整 瞄 准

点 ……”近日，新疆军区某团组织革新

工作室经验交流分享会，一级上士辛云

东向大家分享了自己探索总结的狙击射

击经验。参会军士骨干集思广益，针对

训练中遇到的各类问题，研究新方法、探

索新路子，取得一批实用成果。

“军士骨干武器装备操作经验丰富、

专业技术能力过硬，是部队提升战斗力所

需的宝贵人才资源。”该团领导介绍，随着

武器装备信息化程度不断提高，加快人才

培养迫在眉睫。为此，他们从基层遴选一

批能力突出、经验丰富、技术过硬的优秀

军士骨干，根据各自专业、岗位和特长，牵

头组建革新工作室，并从场地、设施等方

面给予大力支持，引导他们团结协作、集

智攻关，助推战斗力不断提升。

为激发军士骨干干事创业的积极性、

主动性，他们建立健全激励机制和容错纠

错机制，在评功评奖、晋级晋衔等方面向

取得实用革新成果的官兵倾斜。他们还

明确规定，取得重要革新成果的军士骨干

可以使用自己的名字命名工作室。

金牌教练员、一级上士陈德锋是首

批革新工作室成员之一。工作室成立以

来，他与战友一起深入研究训法战法，结

合部队任务需求探索出两种实用的登山

新方法，编写一套《战斗手册》；从多个专

业课目训练中采集数据，汇总形成训练

数据库，为训法战法研究提供了有力数

据支撑。截至目前，“陈德锋工作室”已

取得 10 余项重要革新成果，部分成果被

上级单位推广。

为进一步提升军士骨干的专业水平

和攻关能力，该团以大项任务为牵引，遴

选推荐军士骨干进入军校深造，积极邀

请科研院所专家、厂家技术骨干等来队

开展专题授课，提供技术指导和手把手

带教。

该团领导介绍，他们着眼练兵备战

需求，建立健全监督考评机制，对革新工

作室取得的各项成果进行全程量化考

评，营造出浓厚的创新氛围，孵化出一批

实用、管用的革新成果。

新疆军区某团提升军士骨干专业水平和攻关能力

革新工作室孵化实用成果

近日，空军航空兵某旅组织实弹攻击训练。

姜广振摄


