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最美退役军人

春节前夕，笔者走进辽宁省军区丹

东第一离职干部休养所离休干部姚广仁

的家。客厅的电视正在回放不久前姚广

仁接受采访的节目。屏幕上，姚广仁哽

咽着讲述参加抗美援朝的往事。

70 多年过去，如今回忆起在抗美援

朝战场的经历，耄耋之年的姚广仁心情

仍难以平复。当时，他是志愿军第 38 军

113 师 337 团一名卫生员，曾参加第一次

至第四次战役，冒着枪林弹雨救治伤员，

两次荣立三等功。

“第三次战役结束，敌人开始反扑，

我们戍守汉江南岸几十个日夜。天一亮

就能看到敌机飞来，扔下的炸弹不计其

数，好多战友都牺牲在炮火中。”姚广仁

眼含热泪告诉笔者，“我和那些战友都是

朝夕相处，一个锅里吃饭。他们牺牲在

我的面前，鲜活的生命就那样定格在战

场上。他们是真正的英雄，我只是尽到

一个卫生员的责任。”

去年 7 月，纪念抗美援朝战争胜利

70 周年之际，姚广仁应邀参加了一个特

殊的致敬仪式。在丹东市鸭绿江畔的抗

美援朝纪念馆，一面“老兵手印墙”上展

示着部分志愿军老兵的手印。仪式现

场，一一抚过这些老兵的手印，姚广仁感

慨不已：“当我抚摸这些手印的时候，好

像和战友们重新握了一次手。”

“牺牲战友光荣地完成党和国家赋

予的任务，我要把他们的故事讲好，把革

命精神传下去。”离休后，姚广仁致力于

红色宣讲，先后到当地学校、社区、企业、

机关开展宣讲百余次，让更多的人了解

和记住那些最可爱的人。每当看到学生

们聆听时专注的模样，姚广仁把革命故

事讲下去的信念就更加坚定。

“我是幸运的，生在旧社会，有生之

年幸逢盛世、深沐党恩，见证着民族复

兴的伟大历程。我有责任、有义务宣扬

牺牲战友的英勇事迹，让后辈们知道今

天的和平来之不易，让烈士精神激励更

多的后来人。”姚广仁说。

抗美援朝老兵姚广仁开展红色宣讲—

英雄精神育后人
■于晋娴 崔 鹏

1 月 20 日，上海。

尽管天气有些阴冷，上海市第一医

药商店退休职工陶依嘉还是一早出了

门。她要去赴一场特殊的“聚会”。

上海市黄浦区南京路上，几顶活动

大棚一字排开。来自上海市多家单位的

几十名志愿者，正紧锣密鼓地布置工作

台，为当天的志愿服务活动做准备。量

血压、理发、眼镜清洗、小家电维修、法律

咨询……没等他们布置完，工作台前已

人头攒动。

“每月 20 日，是南京路上约定俗成

的‘为民服务日’。到了这一天，上海市

各行各业的志愿者从四面八方聚到这

里，各展其能，为有需要的群众服务。”站

在熙熙攘攘的人群中，陶依嘉的嘴角泛

出笑意。

选在每月 20 日开展志愿服务活动，

缘于陶依嘉 42 年前在南京路上与群众

的一个约定。如今，这成为众多上海市

爱心志愿者共同的约定。

“只要大家需要，
我们每个月都来”

出生于 1952 年的陶依嘉，在部队大

院长大。19 岁那年，她入伍来到驻豫某

部，成为一名卫生员。

在军营，陶依嘉发现遇到打热水、缝

补被褥、倒垃圾这样的事，老兵总是抢着

干。深受感染的她，也想为战友们做些

力所能及的事。

“有一次，我为了早起帮战友们打洗

漱用的热水，从后半夜醒了就没睡。”陶

依嘉笑着回忆往事，“因为要跟班里的老

兵‘争抢’为大家打热水的机会……”在

陶依嘉看来，4 年军旅岁月中战友间互

帮互助的暖心事，在她心中播下了助人

为乐的种子。

退役后，陶依嘉回到上海，分配到位

于南京路的上海市第一医药商店工作，入

职不久就申请加入民兵组织。1982 年 3

月，正值全国第一个“全民文明礼貌月”，

一心想着“应该做些什么”的陶依嘉，向单

位提出“在店门口摆摊，为市民免费服务”

的建议。那年 3月 16日一大早，陶依嘉和

其他 4名民兵一起，将血压计、体重秤、常

用药品等装满一辆小推车，在药店门外摆

上一张工作台，为路人提供量血压、称体

重、小病问询、小伤包扎等服务。

陶依嘉珍藏的一张黑白照片，记录

下当时的情景：工作台前，年轻的陶依嘉

正全神贯注为一位老人量血压。她身后

的黑板上，工工整整写着 5 个字——为

您服务台。

“当时不得了，队伍老长老长的。”陶

依嘉回忆，他们推出的那些服务项目，今

天看来或许很平常，但上世纪 80 年代，

一般家庭很少有血压计、体重秤等。有

了这个为民服务台，大家就不用特意跑

医院了。

那个上午，不少老人问陶依嘉：“小

姑娘，你们这个服务真好，什么时候还

摆？”陶依嘉张口回答：“只要大家需要，

我们每个月都来！”

这句不经意间许下的承诺，从此成

为陶依嘉心中的惦念。黄浦区有关部门

听说他们推出的便民服务广受欢迎后，

动员多个单位派出志愿者，在南京路常

态化开展志愿服务活动。

陶依嘉和大家一起商量，将每个月

的志愿服务活动时间定在 20 日 7 时到 9

时——这是一个月里靠近中间的日子，

避开一些行业最忙的月头与月尾；选择

清晨开展服务，是为了保证服务结束后，

大家还可以去上班，不耽误工作。

日子定下来，风雨无阻。每个月 20

日，陶依嘉和一茬茬志愿者们总是按时

赴约。从最初的量血压、称体重、锁边、

修鞋、皮带打眼，到如今的法律咨询、防

诈骗宣传、教老年人使用智能电子设备，

南京路上的志愿服务已拓展到 60 多个

项目，军地 50 多家单位参与其中。

“时代变了，大家为人民服务的初心

没变。”陶依嘉说。

“信守承诺、为人民
服务，都是部队教给
我的”

42 年 ，弹 指 一 挥 间 。 从 在 职 到 退

休，从满头青丝到白发染鬓，几乎每个月

都出现在南京路上的陶依嘉，只有一次

缺席。

那一年，陶依嘉的女儿出生。女儿

出生后的第 6 天就是当月 20 日，在家人

劝阻下，陶依嘉才打电话将工作交给其

他志愿者。

这些年，面对前来求助的群众，陶依

嘉总是笑脸相迎。很少有人知道，温暖

笑容的背后，她克服了怎样的困难。

父亲病重住院时，陶依嘉陪护一夜

没合眼，第二天还是坚持来到志愿服务

现场。有一年陶依嘉因病做手术，19 日

伤口刚拆线，第二天就忍着疼痛，如约赶

到南京路。

“偶尔有事不去，大家也能理解，为

什么一定要坚持？”记者不禁问道。

“作为一名老兵，信守承诺、为人民服

务，都是部队教给我的。”在陶依嘉看来，

群众的期盼是她坚持下去的动力所在。

作为一名老兵，她总感到内心深处有一种

责任，督促自己克服困难，如期赴约。

对部队的眷恋和为人民服务的初

心，也让陶依嘉与第 72 集团军某旅“南

京路上好八连”结缘。1982 年底，作为

民兵代表参加上海市首届精神文明建设

表彰大会时，陶依嘉认识了时任“好八

连”指导员袁贤祥。自此，陶依嘉时常与

官兵交流志愿服务体会，互相勉励。

得知“好八连”官兵多年来接力照顾

患有小儿麻痹症、右手残疾的老人胡红

根，陶依嘉主动加入他们的行列。有一

次，官兵们想为胡红根购买电动轮椅，可

市面上销售的电动轮椅操控杆都在右

侧，不适合老人的身体情况。陶依嘉积

极与熟悉的厂家联系，将操控杆改装到

左侧，又和连队官兵一起，把这辆特殊的

轮椅送到胡红根家中。

“能和‘好八连’官兵一起为需要的

群众做点事，是我的本分。”陶依嘉说，自

己与“好八连”官兵为人民服务的主阵地

都在南京路，这是独特的“血缘”。

除了与部队官兵共同开展志愿服

务 ，陶 依 嘉 还 致 力 于 参 加 各 项 双 拥 活

动。2022 年，在上海市拥军优属基金会

支持下，陶依嘉牵头成立了一支双拥志

愿服务队。为军烈属送医送药、打扫卫

生、陪他们聊家常……陶依嘉和志愿者

们的一次次暖心行动，让黄浦江畔的军

民鱼水情更加深厚。

“群众的事再小，
那也是大事”

2017 年，陶依嘉当选第十五届上海

市人大代表。“代表，代表，就是要代人民

表达意愿。”有了新身份的陶依嘉，投入

更广阔的为人民服务中。

产业发展、城市规划、民生保障……

为 更 好 履 职 ，陶 依 嘉 广 泛 开 展 各 类 调

研。材料多，她伏在案头潜心钻研；字体

小，她拿着放大镜一点点细看。她家中

有 3 个整理箱，装满了这些年的学习资

料和调研所得。

采访中，陶依嘉讲起一段经历。那

一年，有市民找她反映，11 路公交车老

西门站因附近修建房屋临时取消，但房

屋建成后公交站没有恢复，出行很不方

便。陶依嘉前往现场调研，第一时间将

居民诉求和调研情况反馈至有关部门，

密切关注事项进展，一次次询问办理结

果，直到问题圆满解决。

南京路上的一位老住户说，群众将

情况反映到陶依嘉那里，她总像“钉钉

子”一样，盯着问题解决。对此，陶依嘉

说：“群众的事再小，那也是大事。关乎

群众利益的事要抓紧办，撂在那里算怎

么回事？”

走访摸排外滩沿线道路，提出厕所

和垃圾清理整改措施；对接网约车公司

向老年人居住集中区域有倾向性投放车

辆，组织志愿者帮助他们学习使用网约

车软件，解决老年人出行难题……这些

年，陶依嘉把群众向她反映的一件件急

难愁盼，化作心中的一个个“约定”。就

像这些年风雨无阻赴约南京路上的“为

民服务日”，作为上海市人大代表，陶依

嘉觉得如果没有帮群众妥善解决合理诉

求，就是“失职”。

2022 年不再担任上海市人大代表

后，陶依嘉将更多精力投向自己为人民

服务的起点——南京路。

作为上海市精神文明建设市民巡访

团成员、上海百老德育讲师团成员，陶依

嘉深入企事业单位、社区、学校开展志愿

服务宣讲，为南京路“为民服务日”凝聚

更多爱心力量。她还发挥担任人大代表

时积累的经验，与有关部门合力开展网

络服务平台探索，致力于为群众提供更

加便捷的“云端”服务。

一声承诺，践行一生。为了当年在南

京路上的那句约定，在每月 20日，在为人

民服务的每一天，老兵陶依嘉竭尽所能。

图①：1982 年 3 月，陶依嘉在“为您

服务台”前为群众量血压。

图②：上世纪 90 年代，陶依嘉在南

京路为群众量身高。

图③：2023 年，陶依嘉带领小学生

开展志愿服务活动。
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全国“最美退役军人”陶依嘉—

为了南京路上的“约定”
■本报记者 向黎鸣 通讯员 张 懿

上图：近日，西藏军区某

旅“红九连”官兵代表前往四川

成都看望连队老前辈路晨，送

上装备模型等新春慰问品。

达星星摄

右图：春节临近，贵州省

毕节市纳雍县人武部、纳雍县

退役军人事务局联合走访当

地 22名抗美援朝老兵，为他们

拍摄军装照，送去新春祝福。

图为人武部工作人员向老兵

何银昌送上装裱好的照片。

王庆泽摄

寒假以来，在湖南省长沙市科大

佳园军队离休退休干部服务站活动

中心，一个“科普游艺宫”吸引着周边

很多中小学生。“快乐钓鱼”、虹吸实

验……琳琅满目的科普装置前，学生

们三五成群，或观看几位老爷爷、老

奶奶做实验，或跃跃欲试参与其中，

不时传来欢声笑语。

“这些装置都是我们的队员自己

动手制作的，很受学生们欢迎。”眼前

的热闹景象，让 80 岁的国防科技大学

退休教授杨昂岳一脸笑意，“许多学生

称我们是‘神奇老人’。”

杨昂岳担任现任队长的“老兵科

普队”，成立于 2007 年，现有的几十名

队员平均年龄超过 80 岁，都是从国防

科技大学科研教学岗位退休的老专

家、老教授，有着丰富的科技知识和文

化底蕴。

“ 搞 科 研 和 搞 科 普 可 不 是 一 回

事。”杨昂岳介绍，最初组建“老兵科

普队”时，用什么样的方式让青少年

对科技知识感兴趣，他们颇费了一番

心思。

“开展科普活动需要教学用具。

你看，用来演示虹吸现象的水盆，是我

家的洗菜盆。”杨昂岳介绍，为了让科

普生动有趣，队员们纷纷利用身边的

材料，自己“研发”科普装置，让学生在

趣味游戏中了解科技知识。

有了教学用具，还要讲究教育方

法。队员张俊科回忆，第一次面对科

普队队员进行试讲，他边演示边说：

“孩子们，这个用二进制一算就明白

了。”还没等他展开细讲，现场“听课”

的队员们就打起了岔：“小学生不懂二

进制，用你搞计算机的那一套不太合

适……”

给小学生演示电子积木、神奇气

浮球，为高中生讲解激光打靶、转子发

动机……一次次思维碰撞中，“老兵科

普队”队员不但摸索出针对不同年级

学生分类施教的办法，还调整了讲课

语言，力争做到通俗易懂、妙趣横生。

如今，“科普游艺宫”共设置了 5 大类

170 多个科普游戏项目，涉及电子、机

械、光电等领域。

除了打造“科普游艺宫”这个“固

定阵地”，考虑到边远山区学生接受科

普教育条件有限，队员们对百余个科

普装置进行便携化改造，装上“科普大

篷车”，来到山区学生身边。

“他们早上 5 点就起来了，整理好

十几个大箱子的科普装置，每一个小

零件都精心贴好标签。几个小时的车

程里，一直小心翼翼地用手护着。”一

位军休站工作人员这样描述“老兵科

普队”队员前往山区小学的场景。岳

阳、株洲……一到目的地，队员们就张

罗着把课桌拼起来，摆上各类科普装

置，学生们一下子就围过来。

“你们看，我把这个透光孔堵上，

灯就灭了。我把手拿开，又亮了……”

如同变戏法般的实验，让围观的学生

伸长了脖子，沉浸在科学体验里。

“我们每次去，教室里、走廊上都

站满学生。为了提供更好的学习体

验 ，学 校 有 时 候 会 把 课 堂 搬 到 操 场

上。”张俊科说。

除了新奇的科学实验，学生们还

喜欢听“神奇老人”讲科研故事。87

岁的张俊科，退休前在学校教授计算

机专业相关课程。科普课堂上，他将

我国研制“银河”系列巨型计算机的艰

难历程娓娓道来，带领学生们重温那

段艰苦奋斗的岁月，感受不断腾飞的

中国速度与永不褪色的“银河精神”。

让队员们深感欣慰的是，参加过

“老兵科普队”教育活动的一些学生，

长大后选择投身军旅，或戍守边疆，或

潜心科研，在各自岗位拼搏奉献。看

着当年播种的一粒粒“种子”破土而

出，他们感受到多年来不遗余力开展

科普活动的意义所在：“我们要培养的

不仅是科技人才，更是热爱祖国、热爱

人民的科技人才。”

下图：张俊科在湖南省浏阳市大瑶

镇石下完全小学开展科普讲座。

受访者供图
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特殊“年货”

献 给 老 兵
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本报讯 记者张培瑶报道：为着

力解决退役军人急难愁盼，持续浓厚

尊崇尊重氛围，1 月 31 日，退役军人

事务部会同中国老龄事业发展基金

会、中国退役军人关爱基金会、中国

教育发展基金会、中华慈善总会等单

位，联合举办 2024 年“情暖老兵·守望

相助”专项行动启动仪式。

据 了 解 ，“ 情 暖 老 兵·守 望 相

助 ”专 项 行 动 旨 在 让 广 大 退 役 军 人

深 切 感 受 党 和 政 府 的 温 暖 关 怀 ，在

全 社 会 营 造 崇 尚 英 雄 、关 爱 英 雄 的

浓厚氛围。专项行动重点聚焦生活

存 在 特 殊 困 难 、为 国 防 和 军 队 建 设

作出突出贡献的退役军人以及困难

退 役 军 人 家 属 ，通 过 开 展 系 列 主 题

活动，用心用情做好走访慰问工作，

扎 实 开 展 帮 扶 援 助 ，及 时 为 他 们 排

忧解难。

退役军人事务部

组织启动 2024 年“情暖

老兵·守望相助”专项行动

③③


